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Monitoring javnih politika: efekti Dekade Roma na poloZzaj Romkinja
u Republici Srbiji

Republika Srbija je pristupanjem medunarodnoj inicijativi Dekada ukljucivanja
Roma i usvajanje Strategije za unapredivanje polozaja Roma uz prate¢i akcioni plan
za njeno sprovodenje pokazala spremnost da zapo¢ne proces stvaranja uslova za
sveoubuhvatnu i odrzivu integraciju gradana romske nacionalnosti. Period na koji je
oro¢ena Roma Dekada, 2005-2015, uskoro isti¢e, a vreme procene ucinjenog, ali i
neucinjenog je pred nama.

Opsta ocena domace i medunarodne javnosti, nezavisnih institucija, kao i Evropske
unije je gotovo jednoglasna: Vlada Repulike Srbije nije dovoljno uéinila napora da se
prevazide izuzetno nepovoljan ekonomski, ali i drustveni polozaj romske zajednice, a
tim je jaz neravnopravnosti sve dublji. Cilj postavljen jos 2005. godine, sa pocetkom
Dekade Roma ,,unapredivanje polozaja Roma i smanjivanje neprihvatljivih razlika
koje postoje izmedu romske populacije i ostalog stanovnistva“ tokom poslednjih
gotovo 10 godina, realizovan je kroz aktivnosti na medunarodnom i nacionalnom
nivou koje karakteriSe, pre svega, skretanje paznje javnosti na probleme u romskoj
zajednici i njihovo strateSko uobliavanje. Medutim, od deklarativnog izjasnjavanja
i donoSenja niza strateskih dokumenata do prakti¢ne primene dug je put. Postizanje
sustinske integracije u drustvu iziskuje angazovanje svih, institucija na lokalnom
i nacionalnom nivou, pojedinaca na mestima odlucivanja, organizacija civilnog
drustva i same romske zajednice. Jedna od tekovina Dekade Roma svakako je
zakonski strateski okvir za planiranje i sprovodenje dugorocnih mera smanjivanja
siromastva, borbe protiv diskriminacije i postizanje sustinske ravnopravnosti
pripadnika i pripadnica romske zajednice u drustvu.



PREPORUKE

e  Unaprediti mehanizame za sprovodenje i koordinaciju nacionalnih strategija
i prate¢ih operativnih dokumenata u vezi sa pravima Romkinja, kako bi
osigurala odgovornost drzave za sprovodenje mera koje su definisane kao
odgovor na inter-resorne teme obuhvacene ovim strategijama.

e  Uspostaviti jasnu i delotvornu saradnju civilnog sektora i institucija na
nacionalnom i lokalnom nivou i medunarodnih organizacija.

e  Uspostaviti mehanizme za monitoring i evaluaciju strateskih dokumenata,
kroz kori$¢enje dobro razvijenih i rodno osetljivih indikatora za merenje
napretka u sprovodenju, kao i za analiziranje budzetskih troskova.

e  Uvesti rodno budzetiranje na nacionalnom i lokalnom niovu koje ima jasne
mere usmerene na poboljSanje polozaja Romkinja.

e Ukljuc¢ivanje Romkinja u rad lokalnih mehanizama za postizanje rodne
ravnopravnosti.

e  Stvoriti uslove i moguénosti za unapredivanje zaposljivosti Romkinja kroz
dodatno obrazovanje i celozivotu edukaciju.



SO CLDOTVORATETRAL -

Uvod

Romski zenski centar BIBIJA za jedan od svojih dugoro¢nih ciljeva postavlja
javno zagovaranje za ukljucivanje interesa romskih Zena u javne politike, kako na
nacionalnom nivou, tako i na lokalnom niovu. U realizaciji ovog cilja BIBIJA, u
samostalnim projektima ili u partnerskim/koalicijskim projektima. Republika Srbija
je usvojila niz strateskih dokumenata i zakona, i ratifikovala nemali broj evropskih
i UN konvencija. Praéenje implementacije zadatih standarda u ovim dokumentima
podrazumeva nekoliko nivoa: zagovaranje za sprovodenje domacih i medunarodnih
standarda u oblasti ljudskih, manjinskih i prava zena u domaéem zakonodavstvu,
potom pracenje implementacije ovih standarda i belezenje dobre i lose prakse, dok
je tre¢i nac¢in dokumentovanja slucajeva krsenja ljudskih, manjinskih i prava zena u
oblasti i uspostavljanje baze podataka. U procesu evropskih integracija, Republika
Srbija je prihvatila obavezu da uskladi domace zakonodavstvo sa zakonodavstvom
EU, kao i da unapredi nivo sprovodenja zakona.

Predstavnice BIBIJE - beleze razli¢ite slucajeve krSenja romskih zenskih ljudskih
prava, tokom svog 17togodi$njeg iskustva u radu sa Romkinjama koje Zive u
romskim naseljima. Organizacije koje su deo CARE!' koalicije takode su aktivne
u realizaciji ovih aktivnosti, a nasa prednost je dobro poznavanje romskih prilika,
pogotovo na lokalnom nivou, kontakt sa primarnom ciljnom grupom i korektan
odnos sa akterima na nacionalnom i lokalnom nivou.

Iskustvo i podaci koje ima BIBIJA i ostale ¢lanice CARE koalicije, doprinosi
adekvatnijem zastupanju interesa Romkinja u budu¢em dokumentu Vlade Republike
Srbije koji ¢e definisati politiku reSavanja romskog pitanja do 2020.

1 CARE Kkoalicija formirana je u okviru projekta »Aktivna inkluzija i prava Romkinja na
Zapadnom Baklanu« sa ciljem zajednickog delovanja na javne politike u svim drus$tvenim oblastima.
Koaliciju ¢ine: »Zenski romski centar Veliki Crljenic, Lazarevac; »Pravni skener«, Beograd; »Udruzenje
Roma« Novi Becej; »Centra za prava manjina, Beograd; »Romanjako ilo«, Zrenjanin; »Mali princ,
Beograd; »Danica«, Pancevo.



Izvestaj "Monitoring javnih politika: efekti Dekade Roma na poloZaj Romkinja
u Srbiji” rezultat je projektnih aktivnosti koje je realizovala CARE koalicija tokom
oktobra i novembra 2014.

Teme kojima se bavi izvestaj:
o uskladenost intersektorskih strategija u Republici Srbiji;

e monitoring realizacije Strategije za unapredivanje polozaja Roma Grada
KruSevca

e monitoring realizacije ,,Lokalnog akcionog plana za unapredenje polozaja
nacionalnih manjina‘“ u opstini Lazarevac, za 2013/2014.godinu i

e pracenje poznavanja Zakona o pravima pacijenata i mehanizama zastite
pacijentovih prava.

Medunarodni dokumenti

Ravnopravnost polova i rodna ravnopravnost kao zasebne oblasti pojavljuju se
na samom kraju sedamdesetih godina XX veka. Opsti medunarodni dokumenti
koji regulisu ljudska prava, a podrazumevaju prava Zena su Medunarodni pakt
o gradanskim i politickim pravima (1966), Medunarodni pakt o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima (1966), Evropska konvencija o zastiti ljudskih
prava i osnovnih sloboda (1950). Tek se UN Konvencija o ukidanju svih oblika
diskriminacije Zena - CEDAW(1979) jasno i eksplicitno zalaze prava zena u svim
drustvenim oblastima. Konvencija o suzbijanju trgovine Zenama i decom (1950),
Deklaracija UN o sprecavanju nasilja nad zenama (1993), Pekinska deklaracija i
platforma za aktivnosti UN (1995), Peking+5 (2000), Povelja osnovnih prava
Evropske unije, Preporuka Saveta Evrope o ravnopravnom uceséu zena i muskaraca
u upravi (1996) i Svetska deklaracija medunarodne unije lokalnih vlasti o Zenama u
lokalnim vladama (1998), Milenijumski ciljevi razvoja (2000), Evropska povelju o
jednakosti muskaraca i Zena u lokalnom zivotu (2006), Putokazi za ravnopravnost
izmedu zena i muskaraca 2006 — 2010, Evropski pakt za ravnopravnost polova,
Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja
u porodici (2011). I pored znacajno dugackog spiska dokumenata koji obavezuju na
ravnopravno ucesce Zena i muskaraca u svim sferama drustvenog zivota, primetna
je velika razlika izmedu deklarativno garantovanih prava i njihovog praktikovanja
u stvarnom zivotu. Rezultat je konstantna marginalizacija zenskog pitanja i slabog
ucescéa Zena u svim sferama drustvenog zivota.



Zanimljivo je ista¢i da se ovi i mnogi drugi strateski dokumenti, retko obracaju
zenama iz manjinskih i marginalizovanih grupa, zenama sa invaliditetom, Zenama
iz nacionalnih i etni¢kih zajednica, a jo§ manje osobama drugacije seksualne
orijentacije. Opstost preporuka i zahteva koji se postavljaju pred zemlje potpisnice,
Cesto dovode do izostajanja konkretnih i adekvatnih akcija za odredene, najcesce
najranjivije, drustvene grupe.

Tretiranje rodne ravnopravnosti u Evropskoj uniji

Jedna od pet vrednosti na kojima se zasniva Evropska unija je ravnopravnost.
Od 1975. godine i slucaja belgijske stujardese Gabrijele Defren koja se izborila
za jednaku platu sa svojim kolegama, EU donosi niz direktiva koje se bave
ravnopravnos¢u polova. Jedna od njih je i Povelja o osnovnim pravima (2007)
koja propisuje ravnopravnost muskaraca i Zena i zabranjuje diskriminaciju na
osnovu pola. Nesto kasnije, Evropska komisija je usvojila Zensku povelju (2010)
u kojoj je potvrdila svoje opredeljenje prema ravnopravnosti polova i jacanju
rodne perspektive u svim svojim politikama. Jedan od najvaznijih dokumenata EU
je Strategije za ravnopravnost izmedu muskaraca i zena Evropske komisije 2005
- 2010. godine, koja dolazi kao nadogradnja Putokazima ka ravnopravnosti Zena
i muskaraca 2006 - 2010, kao i nadogradnja Evropskom paktu za ravnopravnost
polova (2006). Strategija EK utvrduje aktivnosti u odnosu na pet prioritetnih oblasti
definisanih u Zenskoj povelji.Svi ovi dokumenti vrlo jasno govore da zemlje koje
su u statusu kandidata moraju u potpunosti prihvatiti osnovno nacelo ravnopravnosti
izmedu muskaraca i zena i da pracenje usvajanja i primene zakonodavstva EU u ovoj
oblasti ostaje jedan od prioriteta u procesu prosirenja.

UN konvencije kao mehanizam monitoringa: CEDAW

Srbija je 2010. godine podnela Komitetu za eliminaciju diskriminacije Zena
Drugi i Tre¢i periodi¢ni izvestaj o primeni Konvencije o eliminisanju svih oblika
diskriminacije zena (CEDAW)?, a 2013. godine drzavna delegacija je u Zenevi
branila ovaj izvestaj pred CEDAW Komitetom?®. Izvestaj ima tri dela koja donose
informacije u vezi sa primenom pojedini¢anih c¢lanova Konvencije (1-16);
statisticki podaci i Izvestaj Ministarstva za Kosovo i Metohiju koji se odnosi na
polozaj zena u Autonomnoj pokrajini Kosovo i Metohija. CEDAW konvencija, a
posebno mogucnosti koje otvara CEDAW Komitet pre svega, svojim preporukama
i zakljuccima upucenim drzavi, od velikog je znacaja za marginalizovane druStvene
grupe kakve je romska. Romkinje su prvi put 2007. godine iznele pred CEDAW
Komitet svoje probleme i potrebe. ROMKINJE PROGOVARAJU naziv je drugog
izvestaja iz senke koji su 2013. godine ¢lanice Romske Zenske mreze pripremile

2 http://www.bibija.org.rs/cedaw
3 http://www.treatybodywebcast.org/cedaw-55-session-serbia/



i odbranile izvestaj o stanju ljudskih prava Romkinja'. CEDAW Zakljuéci su
obuhvatili sve vazne teme iz drustvenog Zivota, a najznacajnije su:

e obrazovanje

e zaposljavanje

e ucesce u politickom i javnom zivotu
e suzbijanje nasilja prema Zenama

Stav aktivistkinja poklapa se misljenjem CEDAW Komiteta koji kroz Zaklju¢ne
komentare® nalaze Republici Srbiji da unapredi polozaj Romkinja u svim drustvenim
sferama:

a. U oblasti obrazovanja CEDAW Komitet nalaze da se podsti¢e upis
romske dece, posebno devojcica u Skole i to pre svega u srednje skole,
kao i “sprecavanje ranih i prinudnih (dogovorenih) brakova, te
podizanje nivoa svesti o negativnim efektima ranog stupanja u brak
na zdravlje i obrazovanje”. Mi smo na terenu uocile da se pravo osipanje
iz obrazovanog sistema zapravo dogada na prelazu iz osnovne u srednje
Skole i da malo romskih devojéica nastavlja srednje obrazovanje. Osim §to
srednja Skola moze postati obavezna i u Srbiji, predlazemo da sve romske
devojcice dobiju finansijsku podrsku od lokalnih institucija u obliku
besplatnih knjiga, besplatnog prevoza, gardarobe, dzeparca za uzinu ili
smestaja u dackim domovima.

b. Tema predrasuda u nasim udzbenicima nije nova i CEDAW zakljucci samo
naglasavaju ono §to mi ve¢ dugo ponavljamo — prepuni su nam udzbenici
stereotipnog prikazivanja romske kulture, romske zene, romske muzike,
zivota, a premalo afirmativnih prikaza. U bogatoj romskoj kulturi ima ovoga
na pretek, samo treba dobro izabrati. Uz to, vrlo je vazno da nastavnici/ce
donesu atmosferu posStovanja razlicitosti u svaki razred.

c. Zaposljavanje je sledeca podrska drustva koja ne sme izostati. Zahvaljujuci
afirmativnoj akciji koju realizuje Kancelarija za ljudska i manjinska
prava ve¢ dugi niz godina, mi danas imamo znacajan broj mladih Roma
i Romkinja koji imaju visoko obrazovanje. Medutim, ako za ove mlade
ljude nema posla - njihov se trud ¢ini uzaludan. CEDAW Komitet kroz
Zaklju¢ne komentare i preporuke nalaze“poveéanje pristupa zaposlenosti

4 Izvestaj sacinile:Biljana Brankovi¢, nezavisna istrazivacica, konsultantkinja u saradnji sa ¢lani-
cama Romske Zenske mreZe Srbije: Romski Zenski centar ,.BIBIJA“, Beograd;Zenski prostor, Nig;
Udruzenje Romkinja ,,Osvit“— SOS telefon na romskom i srpskom jeziku, Ni§;Udruzenje Roma Novi
Becej — SOS telefon na jezicima manjina, Novi Becej; Inicijativa Romkinja Pirot;Inicijativa Romkinja
Bujanovac;Istraziva¢i Romi, Zabalj; ,,Sastipe®, Vranje i ,,Romnjako ilo%, Zrenjanin.

5 http://bibija.org.rs/cedaw



i preduzetniStvu”. Iz terenskog iskustva romskih Zenskih organizacija
istice se problem nedovoljne informisanosti Romkinja o moguc¢nostima
samozaposljavanja, tu je potreba za dokvalifikacijom ili prekvalifikacijom,
zatim ohrabrivanje i pomo¢ za otvaranje sopstvenog posla — i svakako
dovoljno pocetnih sredstava.

d. Vidljivost jedne drustvene grupe svakako se meri uces¢em u politickom
i javnom zivotu i to je CEDAW Komitet prepoznao kao vaznu stepenicu
u poboljsanju polozaja posebno osetljivih drustvenih grupa i nalaze
Republici Srbiji “sprecavanje i eliminaciju nejednakosti i viSestruke
diskriminacije ugroZenih grupa Zena”; “obezbezbedivanje punog
i ravnopravnog uce$¢a Romkinja u politickom i javnom Zivotu”.
Ukljucivanje Romkinja u rad lokalnih tela, naprimer loklanih mehanizama
za rodnu ravnopravnost kao punopravnih ¢lanica, i u rad drugih tela,
zapo§ljavanje Romkinja u institucijama, a pre svega, dovesti Romkinje na
mesta odlucivanja.

Domacéi zakonodavni i strateski okvir

Republika Srbija se tek u skorije vreme okrenula reSavanju pitanja rodne
ravnopravnosti 1 pored dugogodi$njeg socijalistickog perioda koji je nametao
,princip jednakosti“ i ,radnicke solidarnosti“. Medutim, tek poslednji Ustav
Republike Srbije® (2006) donosi neutralno rodnu retoriku i, makar deklarativno,
garantuje ravnopravnost. No, bez obzira na nekoliko ¢lanova Ustava koji govore o
rodnoj ravnopravnosti i manjinskim pravima, tesko je zakljuciti da je u¢injen stvarni
napredak u postizanju ravnopravnosti i principa jednakih mogucnosti za sve. Godinu
pre, usvojen je Porodi¢ni zakon (2005)” koji progovara o nasilju nad Zenama i decom
i garantuje Zeni da slobodno odlucuje o radanju. Medutim, do Zakona o zabrani
diskriminacije (2009)® i Zakona o ravnopravnosti polova (2009)° trebalo je jo$
nekoliko godina. Poslednja dva zakona donose znacajnije pomake u promovisanju
rodne ravnopravnosti i zabrani diskriminacije po nizu osnova: rasi, boji koze,
precima, drzavljanstvu, nacionalnoj pripadnosti ili etnickom poreklu, jeziku, verskim
ili politickim ubedenjima, polu, rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji i dr.
Dijalog koji je otvoren usvajanjem antidiskriminativnog zakonodavstva nastavljen
je kreiranjem 1 usvajanjem niza strategija koje su definisale specificne oblasti. Ovaj
zakon ustanovljava novu instituciju, Poverenik za zastitu ravnopravnosti'’, kao

6 “Sl. glasnik RS”, br. 98/2006, http://www.paragraf.rs/propisi/ustav_republike srbije.html,
pristupljeno 01.12.2014.

7 “SI. glasnik RS”, br. 18/2005, http://www.ius.bg.ac.rs/prof/Materijali/dramar/porodicni%20
zakon.htm, pristupljeno 01.12.2014.

8 “Sl. glasnik RS”, br. 22/2009, http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o zabrani_diskriminacije.
html, pristupljeno 01.12.2014.

9 “Sl. glasnik RS, br. 104/2009, http://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_ravnopravnosti_polova.
html, pristupljeno 01.12.2014.

10 http://www.ravnopravnost.gov.rs/index.php?lang=rs&pismo=cir, pristupljeno 01.12.2014.
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samostalni drzavni organi, nezavisan u obavljanju poslova utvrdenih ovim zakonom.
Diskriminaciju na osnovu pola, ¢lan 20 ovog Zakona zabranjuje ako se postupa
protivno nacelu ravnopravnosti polova, odnosno nacelu postovanja jednakih prava i
sloboda Zena i muskaraca u politickom, ekonomskom, kulturnom i drugom aspektu
javnog profesionalno, privatnog i porodi¢nog Zivota.

Clan 20.

Zabranjeno je uskracivanje prava ili javno ili prikriveno priznavanje pogodnosti
u odnosu na pol ili zbog promene pola. Zabranjeno je fizicko i drugo nasilje,
eksploatacija, izrazavanje mrznje, omalovazavanje, ucenjivanje i uznemiravanje
s obzirom na pol, kao i javno zagovaranje, podrzavanje i postupanje u skladu
sa predrasudama, obicajima i drugim druStvenim obrascima ponasanja koji su
zasnovani na ideji podredenosti ili nadredenosti polova, odnosno stereotipnih
uloga polova.

Diskriminaciju nacionalnih manjina zabranjuje ¢lan 24 ovog Zakona, koji osim
osnova nacionalne pripadnosti dodaje i etnicko poreklo, versko uverenje i jezik.

Diskriminacija nacionalnih manjina
Clan 24.

Zabranjena je diskriminacija nacionalnih manjina i njihovih pripadnika na
osnovu nacionalne pripadnosti, etni¢kog porekla, verskih uverenja i jezika. Nacin
ostvarivanja i zastita prava pripadnika nacionalnih manjina ureduje se posebnim
zakonom.

Srbija se strateski okre¢e promociji i postizanju rodne ravnopravnosti kroz izradu
Strategije za poboljSanje polozaja Zena i unapredivanje rodne ravnopravnosti'!
koja je usvojena 2009. godine uz Akcioni plan za njeno sprovodenje (2010)'2. Ova
opsta nacionalna strategija donosi 6 oblasti: uc¢es¢e Zena u odluc¢ivanju, poboljsanje
ekonomskog polozaja zena, jednako ucesc¢e Zena u obrazovanju, poboljsanje zdravlja
zena, borba protiv seksualnog i rodno zasnovanog nasilja i predstavljanje zena u
medijima.

11 “Sl. glasnik RS”, br. 15/2009, www.cmv.org.rs/ zenska-prava-kategorija/ dokumenta/ nacio-
nalna-strategija-za-poboljsanje-polozaja-zena/, pristupljeno 29.11.2014.
12 www.minrzs.gov.rs/ files/ doc/ porodica/ strategije/ AP%?20Strategija%20Rodna%?20ravno-

pravnost.pdf, pristupljeno 29.11.2014.
11



Institucionalni mehanizmi za postizanje rodne ravnopravnosti

e Odbor za ljudska i manjinska prava i ravnopravnost polova Narodne
skupstine Republike Srbije;

e Savet za rodnu ravnopravnost Vlade Republike Srbije;

e Sektor za rodnu ravnopravnost pri Ministarstvu rada, zaposljavanja i
socijalne politike;

e Pokrajinski sekretarijat za privredu, zapoSljavanje i ravnopravnost
polova;

e Savet za ravnopravnost polova i Odbor za ravnopravnost polova
Skupstine AP Vojvodine;

e  Pokrajinski Ombudsman — zamenica za ravnopravnost polova;
e Pokrajinski Zavod za ravnopravnost polova;

e Savet za rodnu ravnopravnost Zastitnika gradana Republike Srbije i

Lokalni mehanizmi za postizanje rodne ravnopravnosti.

Uskladenost intersektorskih strategija u Republici Srbiji

Republika Srbija danas ima preko 100 nacionalnih strategija koje prate akcioni
planovi. Najveéa pretnja realizaciji ovih strateskih dokumenata je vrlo ogranicen,
najc¢e$ée gotovo nikakav budzet, kao i nepostojanje jedinstvenog mehanizma
monitoringa i evaluacije postignutih rezultata. Ono $to dodatno otezava potpunu
i uspesnu realizaciju ovih strateskih ciljeva su rodne neosetljive, a najéesce rodno
neutralne mere, $to uz odsustvo principa rodnog budzetiranja rezultira produbljivanju
jaza izmedu Zena i muskaraca. Pitanje uspesnosti realizacije u mnogome zavisi od
adekvatnosti predvidenih mera. Dobro poznavanje pravog stanja na terenu i iskustvo
sprovodenja zacrtanih aktivnosti, ali i pracenja efekata svakako je dobar put prema
postizanju adekvatnosti onoga Sto se preduzima tokom implementacije. Ukljucivanje
stru¢njaka i strucnjakinja, a narocito onih koji su svoju struc¢nost stekli na samom
terenu rade¢i direktno sa onima kojima su aktivnosti i namenjene deo je dobre
strategije. Od demokratskih promena 2000te godine, organizacije civilnog drustva
dobijaju odredeni prostor u kreiranju drzavnih politika. Manjinske i marginalizovane
drustvene grupe takode dobijaju deo prostora da zastupaju interese svoje zajednice.
Ipak, sti¢e se utisak da je ukljuéivanje organizcija civilnog drustva, posebno romskih,
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organizacija osoba sa invaliditetom, Zenskih i naro¢ito romskih zenskih organizacija
samo deklarativno i nedovoljno, da se od ucesnika i ucesnica ocekuju autentic¢ni
podaci sa terena, najéeS¢e samo slaganje sa prethodno pripremljenim merama i
aktivnostima i podrSka u javnim raspravama. Iskustvo organizacija civilnog drustva
svodi se na ¢injenicu da njihovi predlozi mera i aktivnosti bivaju uklonjeni iz teksta
pred usvajanje istog, najées¢e bez njihovog znanja i saglasnosti. Tako se zapravo
stice utisak da nacionalne institucije postizu Siroki konsenzus kojim se zadovoljavaju
demokratski i evropski principi.

Dekada ukljucivanja Roma i Romkinja 2005-2015

Potpisivanjem  Deklaracije “Dekada inkluzije Roma 2005-2015” od strane
predsednika Vlada zemalja ucesnica zapoceta je realizacija inicijative Dekada
inkluzije Roma u zemljama centralne i jugoistoéne Evrope u kojoj, pored drzava
potpisnica Dekade ucestvuju i medunarodne organizacije, udruzenja gradana i
predstavnici romskog civilnog drustva.

Cilj ove medunarodne inicijative je unapredivanje polozaja Roma kao i smanjivanje
neprihvatljivih razlika izmedu Roma i ostalog stanovnistva ovih zemalja.

Romsko zensko pitanje u strateskim dokumentima zaceto je sa prvim pripremama
za Dekadu Roma 2003. godine na konferenciji u Budimpesti, “Romi u prosirenoj
Evropi — izazovi za buducnost”, kada su romske aktivistkinje iz Srbije zagovarale
zensko pitanje kao jednu od prioritetnih oblasti. Rodna ravnopravnost nije usla
u Cetiri prioritetne oblasti Dekade, ali jeste usvojen predlog da ovaj princip, uz
smanjenje siromastva i antidiskriminaciju, bude prozimajuca (cross cating) tema.

Strategija za unapredivanje poloZaja Roma u Republici Srbiji

Na osnovu pristupa Dekadi uklju¢ivanja Roma, Vlada Republike Srbije je usvojila
Strategiju za unapredivanje poloZaja Roma u Republici Srbiji"®09. aprila 2009.
godine i Akcioni plan za sprovodenje Strategije za unapredivanje polozaja Roma u
Republici Srbiji'? 03. jula 2009. godine i time postavili strateski cilj koji je definisan
kao unapredivanje polozaja Roma u Republici Srbiji. Srbija je jedna od nekoliko
zemalja ¢lanica Dekade Roma koja u svojim strateskim dokumentima ima mere i
aktivnosti koje se specificno odnose samo na Romkinje.

Uces¢e organizacija civilnog drustva u kreiranju Strategije za unapredivanje
polozaja Roma i prate¢eg NAPa 2009-11, kao i ucesce u reviziji ovog dokumenta
i pripremi Akcionog plana za implementaciju Strategije za unapredivanje polozaja

13 www.inkluzija.gov.rs/ wp-content/ uploads/ 2010/ 03/ Strategija-SR-web-FINAL.pdf,
pristupljeno 29.11.2014.
14 www.inkluzija.gov.rs/ wp-content/ uploads/ 2010/ 03/ Strategija-SR-web-FINAL.pdf,

pristupljeno 29.11.2014.
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Roma 2012-14% zadovoljilo je deklarativno zalaganje drzave za demokratskim i
ravnopravnim pristupom institucijama. PoStujuéi princip ,,Romi rade za Rome*,
nacionalne institucije se mogu pohvaliti da su u kreiranje ,,romskih politika“ukljuéili
zavidan broj romskih udruzenja, od kojih je najmanje 40% bilo zenskih organizacija
ili aktivistkinja romskih organizacija.

Realizacija Strategije za unapredivanje polozaja Roma, kao i niz ostalih strateskih
dokumenata nailazi na niz problema prilikom uspostavljanja koordinacije izmedu
nadleznih ministarstava i drugih aktera. Poseban problem predstavlja odsustvo
mehanizama monitoringa, kao i slabo, gotovo nikakvo izveStavanje o postignutim
rezultatima. Vecina nacionalnih strategija nije uskladena sa lokalnim dokumentima
koji treba da unaprede razvoj opstina i gradova. Lokalne samouprave u procesima
kreiranja svojih strateskih dokumenata najées¢e ne konsultuju romsku populaciju,
naroCito ne Romkinje o njihovim problemima, potrebama i nac¢inima na koje ove
potrebe mogu biti zadovoljene.

Romkinje se u Srbiji suocavaju sa ozbiljnim problemima u pokusajima ostvarivanja
osnovnih ljudskih prava. Diskriminacija, koja dobija oblike dvostruke i viSestruke
diskriminacije prisutna je u svakoj druStvenoj oblasti od obrazovanja, zdravstvene
zastite, preko zapoS$ljavanja do nasilja u porodici i u §iroj okolini.

Krsenja ljudskih prava Romkinja su pogorSana nizom faktora kao Sto su izolacija,
siromastvo, nepismenost, nedostatak vlasni$tva nad imovinom, neposedovanje
licnih dokumenata i drzavljanstva. Posebno osetljiva grupa unutar romske zenske
populacije su Romkinje interno raseljena lica (IRL) sa Kosova ili koje su nedavno
vracene u Srbiju iz zapadnoevropskih zemalja po sporazumu o readmisiji. Deo ovih
problema naSao se u nacionalnim strateSkim dokumentima, a manji broj jedinica
lokalne samouprave je prepoznao vaznost opredeljivanja budzetskih sredstava za
potrebe Romkinja. Nedovoljna svest institucija o neophodnosti rodnog budzetiranja
dovodi do nevidljivost sredstava koja treba da unaprede Zivot Zena, pa i Romkinja,
u lokalnim sredinama. Ovo opet vodi nemoguénosti prac¢enja realizacije i efekata
realizovanih mera, pa najée$¢e nemamo relevantne podatke o uspe$nim i manje
uspe$nim merama.

Medutim, ni jedno resorno ministarstvo nije opredelilo sredstva za oblast koja
definiSe potrebe Romkinja u NAP-u 2009-11. godine. Takode, konkretna sredstva
nisu izdvojena ni u NAP-u 2012-2014. godine. Oba ova dokumenta, koja imaju svoj
operativan znacaj, definiSu mere koje treba da rezultiraju unapredenom politikom
jednakih moguénostiiprava Romkinjakrozrad udruzenja, promovisanje,informisanje
i edukacije Romkinja o ljudskim pravima i moguc¢nostima njihovog ostvarivanja,
unapredivanje obrazovanja Romkinja, rodno osetljivo pradenje ostvarivanja ovog
AP na nacionalnom i lokalnom nivou jesu aktivnosti koje ¢e se sprovoditi u tom

15 http://www.ljudskaprava.gov.rs/index.php/nacionalne-manjine2/propisi-i-strategije, pristu-
pljeno 29.11.2014.
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periodu. Sto se ti¢e indikatora to su uéeée odnosno jednak broj romskih aktivistkinja
u kreiranju jednakih moguénosti na nacionalnom, pokrajinskom i lokalnom nivou.
Takode i1 usvojeni dokumenti za unapredenje polozaja Romkinja na nacionalnom,
pokrajinskom i lokalnom nivou, broj i efekti realizovanih projekata romskih Zenskih
organizacija, broj seminara, broj polaznica i edukativni materijal. Veoma vazan
indikator je i1 broj prijavljenih slucajeva diskriminacije prema Romkinjama i broj
prijavljenih i procesuiranih prituzbi Romkinja po diskriminaciji pri zaposljavanju
na radnom mestu.

Polozaj Zena

Sredstva za sprovodenje Akcionog plana utroSena su u ovoj oblasti u iznosu
od 15.000.000 dinara a obezbedena su za 2013. i 2014. godinu u iznosu od po
1.000.000 dinara. Iz tih sredstava ¢e se finansirati mere za unapredenje ucesca
Romkinja u politickom i javnom zivotu kao i za mere podsticanja tolerancije i
borbe protiv predrasuda i stereotipa. Obezbedena su i donatorska sredstva u iznosu
0d 30.000 eura.

Strategija za poboljSanje poloZaja Zena i unapredivanje rodne
ravnopravnosti u Srbiji i NAP za njeno sprovodenje 2009-2015

Ovaj strateski dokument daje sveobuhvatan prikaz problema zena u srpskom drustvu
sa vrlo detaljnim merama koje treba da unaprede njihov polozaj. Uskladenost ove
i Romske strategije (u oblasti polozaj zena) ogleda se u aktivnostima stvaranje
preduslova za uc¢es¢e Zena iz dvostruko i visestruko diskriminisanih grupa u javnom i
politickom zivotu,a indikatori za ovu aktivnost jeste broj realizovanih pilot projekata
i seminara za Zene iz dvostruko i viSestruko diskriminisanih grupa za povecanje
ucesca u javnom i politickom zivotu. Koliko je nama poznato, ni jedan takav seminar
nije do sada odrzan. Takode, jedna od aktivnosti jeste i organizovanje tri teritorijalno
rasporedene radionice za Romkinje na temu: kako ucestvovati u donosenju politickih
odluka Sto zahteva uskladenost sa Strategijom za unapredenje polozaja Roma i
Strategijom za poboljsanje polozaja osoba sa invaliditetom, ali ova aktivnost takode
nije sprovodena a ni organizovanje promotivine kampanje kapaciteta Romkinja.

Jedna od Sest tema Strategije za poboljSanje polozaja Zena i unapredivanje rodne
ravnopravnosti u Srbiji i Nacionalnim akcionim planom za njeno sprovodenje 2009-
2015 je poboljsanje ekonomskog poloZzaja Zena. Nazalost, u realizaciji ove Strategije
nije se vodilo dovoljno racuna o ucescu interesa romskih zena. I CEDAW Komitet
je Republici Srbiji u Zakljuénim komentarima skrenuo paznju na nedostatak
uskladenosti i intersektorske saradnje medu institucijama i na nacionalnom i na
lokalnom nivou. Medutim, osim jednog konkursa koji je u potpunosti bio usmeren
na romske zenske organizacije i nekoliko romskih Zenskih organizacija koje su bile
korisnice sredstava sa budzetske linije 481, namenjene organizacijama civilnog
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drustva, za poslednjih gotovo 10 godina trajanja Dekade Roma, drugih aktivnosti
nije bilo. Uces¢e u javnom i politiCkom zivotu vazan je cilj koji pominje ova, ali i
Romska strategija, a indikatori za ovu aktivnost je broj realizovanih pilot projekata
i seminara za Zene iz dvostruko i viSestruko diskriminisanih grupa za povecanje
uceséa u javnom i politickom zivotu. Koliko je nama poznato ni jedan takav seminar
nije do sada odrzan.

Takode jedna od planiranih aktivnosti, uskladena sa Romskom strategijom je i
organizovanje tri teritorijalno rasporedene radionice za Romkinje na temu: kako
ucestvovati u donosenju politickih odluka, ali ova aktivnost takode nije sprovodena,
a ni organizovanje promotivne kampanje.

NAP za sprovodenje Strategije AP za sprovodenje | Ostvareno
za poboljSanje poloZaja Strategije za
Zena i unapredivanje rodne unapredivanje
ravnopravnosti 2010 - 2015 poloZaja Roma u
Republici Srbiji
2009-15
1.4.1. Usvajanje posebnih mera 9.2.4. Informisanje | NIJE
za osnazivanje zena iz dvostruko Romkinja o znacaju
i viSestruko diskriminisanih grupa ucestvovanja u
za njihovo ukljuéivanje u procese javnom i politickom
donosenja odluka zivotu kroz
podrsku projektima
zenskih romskih
organizacija.
1.4.1.1. Izrada studije o polozaju NIJE
zena iz dvostruko 1 viSestruko
diskriminisanih grupa 1 njihovom
ucescu u javnom i politickom Zivotu
1.4.1.3. Pilot projekat obuke zena iz |9.2.5. Jacanje DELIMICNO
grupe osoba sa invaliditetom 1 jedne | kapaciteta Romkinja | REALIZOVANO
manjinske grupe za ucesce u javnom i | koje ucestvuju u KROZ
politickom zivotu javnom i politickom | PROJEKTE
zivotu.
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1.4.1.4.0rganizovanje tri teritorijalno | / NIJE
rasporedene radionice za Romkinje na
temu: Kako uéestvovati u donosenju
politickih odluka

Organizovanje promotivne kampanje | 9.2.6. Promocija NIJE
— kapaciteti Romkinja uspesnih Romkinja u
javnom i politickom
zivotu posredstvom
medija i javnih
diskusija.

2.1.2.3.  Organizovanje  medijske | / NIJE
kampanje kako bi se zene upoznale
sa svojim pravima i ohrabrile da ih
u potpunosti koriste sa posebnim
osvrtom na viSestruko diskriminisane
grupe Zena

Sprovodenje analize o efektima / NIJE
postojeceg zakonodavstva na polozaj
zena na trzistu rada i sprovodenje
odgovarajuce evaluacije (sa posebnim
osvrtom na visestruko diskriminisane
grupe zena)

Obrazovanje

Obrazovanje kao jedna od prioritetnih tema Dekade donosi niz mera i aktivnosti
sa ciljem unapredivanja pristupu obrazovnom sistemu, ali i povecanje kvatiteta
obrazovanja za romsku decu.Vazeci Akcioni plan za sprovodenje Romske strategije
obavezuje realizatore rodno osetljivim indikatorima, kao Sto je smanjen procenat
Romkinja koje pre vremena napustaju obrazovni sistem, broj upisanih romskih
devojcica u osnovne skole i broj devojcica koje su zavrsile osnovnu skolu, broj
Romkinja upisanih u srednju $kolu i broj Romkinja upisanih na fakultete. Afirmativna
akcija u obrazovanju, pracena Uputstvom za sprovodenje zajednickog konkursa
za upis studenata u prvu godinu osnovnih integrisanih studija na visokoskolskim
ustanovama c¢ije je osniva¢ Republika Srbija Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Kancelarija za ljudska i manjinska prava'®.

16 http://www.paragraf.rs/arhiva_pi/pi_29/files/search/searchtext.xml, pristupljeno 15.11.2014.
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Primenom mera afirmativne akcije za pripadnice i pripadnike romske nacionalne
manjine za upis na fakultete i viSe Skole ¢iji je osniva¢ Republika Srbija, u Skolsku
2014/2015.godinu upisano je 347 kandidata romske nacionalnosti, a u srednje skole

upisano je 402 ucenika romske nacionalnosti.

Od skolske 2003/2004. godine, od kada se realizuje ova mera, do sada upisano
je ukupno 1692 studenta i studentkinja i 2694 srednjoskolca, primenom mera
afirmativne akcije.

Tako je na primer u Skolskoj godini 2013/14 na Medicinski fakultet u Novom Sadu
ima upisanh 8 studenata od toga su 5 devojke, na Medicinskom fakultetu u Nisu ima
upisanih 16 studenata od toga 8 devojaka, na Filozofski fakultet u Nisu upisano je 4
studenta i sve Cetri su studentkinje. Na Prirodno matematicki fakultet u NiSu upisano
je 4 studenta, od toga su tri studentkinje, na Stomatoloski fakultet u Beogradu
upisano je 5 studenata i 4 su studentkinje. Sto se ti¢e upisa u srednju $kolu u $kolsku
2013/14 upisano je 367 ucenika romske nacionalnosti i to 154 decaka $to je 46,67%
1 176 devojcica $to je 53,33% . Medutim, za ovu, itekako vaznu i uspe$nu, meru nije
definisan nacin pracenja niti je ikada pokrenuto ocenjivanje uspesnosti i doborobiti
koje ona donosi.

Posebno izrazen problem predstavlja drop-out romskih devoj¢ica iz obrazovnog
sistema, Medutim, retka su istrazivanja koja ovom problemu posveéuju posebnu
paznju. Uzroci odustajanja devojCica od obrazovanja dodatno su optereceni
je da zenskom detetu nije potrebna Skola, jer ¢e se udati, radati decu i voditi
domacinstvo. Devojcica se od najranijeg detinjstva uvodi u kuéne poslove, pomaze
majci, cuva mladu bracu i sestre i starije i nemo¢ne ¢lanove domacinstva. Ovo joj po
pravilu oduzima dosta vremena, pa se $kolske obaveze zapostavljaju.

Uocljivo je neadekvatno reagovanje drzave na ovu pojavu. lako u strateskim
dokumentima i zakonskom okviru postoje sankcije za ovaj prekrSaj, u praksi
se stanje ne menja, uz tendenciju rasta problema. Kaznene sankcije za roditelje
¢ija deca ne idu redovno u Skolu pokazala se kao neefikasna i kontraproduktivna.
Nadlezne institucije nemaju realne podatke o veli¢ini ovog problema, ne sprovode
redovna ciljana istrazivanja o odustajanju romskih devojc¢ica od skolovanja, nemaju
adekvatnu strategiju za saniranje ovog problema. Strategija kojom bi se ukinula
praksa izostajanja romskih devojcica iz skola mora biti izraz zajednickih nastojanja
romske porodice i druStva. Aktivno uceS¢e romske porodice u Skolovanju Zenske
dece treba da bude jedan od osnovnih rezultata. Svaku strategiju, meru i aktivnost
mora pratiti adekvatna sredstva koja se kontinuirano izdvajaju.

Mere koje su sprovedene u oblasti obrazovanja, pre svega afrimativna akcija i
angazovanje romskih pedagoskih asistenata doprinelo je ve¢em obuhvatu devojcica
Romkinja u procesu obrazovanja. Angazovano je 178 romskih asistentkinja. Uloga
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asistentkinja u podrSci ucenicima romske nacionalnosti evaluirana istrazivanjem
iz 2009. godine ukazuje da je od 3.415 romske nacionalne manjine koji su imali
podrsku pedagoskih asistentkinja, ukupno 1.463 ucenice koje pohadaju nastavu od
prvog do osmog razreda obaveznog osnovnog obrazovanja. Jedan od rezultata ove
podrske jeste da ucenice nisu napustale Skolu, $to do sada nije bio slucaj.

U oblasti obrazovanja nailazimo na znacajnu uskladenost strateskih dokumenata, pa
tako Strategija razvoja obrazovanja u Srbiji do 2020. godine'’, kao i veéina drugih
strateskih dokumenata koji nastaju poslednjih pet-Sest godina, navode romsku decu
i odrasle kao posebno osetljivu kategoriju stanovnistva, a neke od mera iz Romske
strategije 1 vazeCeg Akcionog plana naSle su svoje mesto u Strategiji razvoja
obrazovanja. Medutim, kad se iz sfere opSteg i deklarativnog prede na konkretne
mere i merljive indikatore, gubi se direktna veza sa Romima i Romkinjama kao
korisnicima i korisnicama, uz hroni¢an nedostatak nov¢anih sredstava za njihovu
realizaciju.

Zaposljavanje

Romska zajednica je jedna od najugrozenijih u Srbiji, a Zene u ovoj zajednici su
posebno ugrozene i izlozene visestrukoj diskriminaciji. Osnovno obelezje drustveno-
ekonomskog polozaja ve¢ine Roma i Romkinja predstavlja nizak stepen ekonomske
aktivnosti, visoka nezaposlenost i velika iskljucenost iz javnih institucija. Dva
osnovna faktora koja doprinose nepovoljnom polozaju romske populacije na trzistu
rada i koja ve¢inu Roma ograniavaju na nisko placena i privremena zanimanja
su nizak nivo obrazovanja i stru¢ne obuke i diskriminacija od strane potencijalnih
poslodavaca. Efikasnost primene postoje¢ih programa u mnogome zavisi od
preduslova kao $to su stru¢nost i profesionalne kompetencije potencijalnih korisnika
programa zaposljavanja i samozaposljavanja. Pracenje ovih mera od strane resorne
institucije i evaluacija doprinela bi definisanju kvalitenijih i adekvatnijih novih mera
direktno usmerenih na najsiromasnije i socijalno najugrozenije grupe, posebno u
manje razvijenim podru¢jima. Romkinje suu Srbiji jedna od kategorija koje su najvise
izlozene riziku siromastva. One ¢ine i velik udeo u sivoj ekonomiji, koja je i dalje
osnovna strategija prezivljavanja romske zajednice. Nemogucnost da se adekvatno
odgovori na zahteve trzista i slobodnog preduzetnistva umanjuje efikasnost i stepen
integracije romske populacije. Ve¢ina programa Nacionalne sluzbe za zaposljavanje
zahteva odredenu strucnost i posedovanje profesionalnih vestina. Romkinje, koje
tradicionalno, rano odustaju od obrazovanja, nemaju potrebne vestine i profesionalne
kompetencije, pa i kad Nacionalna sluzba za zaposljavanje i ostale institucije daju
odredenu prednost, Romkinja ne ispunjava sve uslove potrebne za ukljucivanje u
ove programe.

17 Sl. glasnik RS”, br. 107/2012, http://www.gs.gov.rs/lat/strategije-vs.html, pristupljeno
13.11.2014.
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kampanje o svojinskim
odnosima i podizanje svesti
Roma i Romkinja o svojinskim
odnosima;

NAP za sprovodenje AP za sprovodenje Strategije | Dali je
Strategije za poboljSanje |za unapredivanje poloZaja realizovano
poloZaja Zena i Roma u Republici Srbiji 2009
unapredivanje rodne -2015
ravnopravnosti 2010
-2015
Smanjivanje ekonomskih NIJE
nejednakosti koje su
posledica visestruke
diskriminacije
2.3.1.1. DonoSenje 9.3.2. Podsticanje DONESENE
posebnih i dodatnih mera za | zapos$ljavanja, Zenskog MERE NISU U
podsticanje zaposljavanja preduzetnistva i POTPUNOSTI
zena iz visestruko samozaposljavanja. ;%%RgigEg}i
fhsknm’lmsamh grupa, kao NEADEKVATNE
i moguénost za do})ljgnje . 1 CESTO
subvencua namen_]emh 0ovo] NEDOSTUPNE
kategoriji Zena VECINI
ROMKINJA

2.3.2. Izrada posebnih a) uklju¢ivanje Romkinja DA
programa ekonomskog u edukativne seminare i
osnazivanja seoskih zenai | obuke o preduzetnistvu i
Romkinja dodeljivanje subvencija za

samozaposljavanje;

g) sprovodenje istrazivanja o

mogucnostima i preprekama za NUJE

samozaposljavanje Romkinja;

d) sprovodenje informativne

NIJE
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2.3.2.4. Sprovodenje javne NIJE
kampanje protiv stereotipa
u odnosu na Romkinje

2.3.2.5. Priprema modela DA
obuke za Romkinje kako
bi lakSe ucestvovale u
programima zaposljavanja
2.3.2.6. Podrska ubrzanom |/ NIJE
zapoSljavanju mladih
Romkinja (ispod 30
godina). Modeli podrske
su dizajnirani da podrze
integraciju mladih
Romkinja u drustvo i
reintegraciju povratnica
u zemlju na osnovu
Sporazuma o readmisiji.

Formiran fond za |/ NIJE
zaposljavanje Romkinja
ispod 30 godina

Nacionalna strategija zaposljavanja za period 2011-20. godine’® navodi
unapredivanje ljudskog kapitala i veée socijalno uklju¢ivanje pojedinaca i grupa
koje se nalaze u stanju socijalne iskljucenosti, medu kojima je i romska populacija.
Nacionalnim akcionim planom koji prati ovu Strategiju Romi 1 Romkinje su
definisani kao kategorija teze zaposljivih lica kojima je dat odredeni prioritet
prilikom uklju¢ivanja u sve programe i mere aktivne politike zaposljvanja. Osim
opstih poziva za uéesée u programima, NAP za zaposljavanje propisuje i posebne
programe i mere namenjene podsticaju zaposljavanja i unapredivanju zaposljivosti
pripadnika i pripadnica romske zajednice. Medutim, tek od 2009. godine NSZ
vodi podatke razvrstane po nacionalnoj pripadnosti, Sto je u skladu sa Romskom
strategijom i prate¢im Akcionim planom.

18 http://www.gs.gov.rs/lat/strategije-vs.html, pristupljeno 15.12.2014.
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Broj nezaposlenih Roma i Romkinja prijavljenih na evidenciju
NSZ

Godina 2009. 2010. 2011. 2012. 2013.
Ukupno 13.416 15.867 19.398 | 20.342 | 22.102
Zene 6.571 7.637 9.180 9.513 10.150

Izvor: Nacionalna sluzba za zaposljavanje.

Realizacija ove mere pokazuje odredenu usaglasenost Romske strategije i Nacionalne
strategije zaposljavanja (2011-20), oba dokumenta jasno naglaSavaju potrebu veceg
uklju¢ivanja romske populacije u programe zapoSljavanja i samozaposljavanja,
sa rodno osetljivim indkatorima.Nacionalna sluzba za zaposljavanje pokrenula
je afirmatinu akciju dodele odredenih sredstava za pokretanje malih biznisa i
samozaposljavanja, koja predvida dodatne bodove za pripadnike romske zajednice,
kao i za zene i osobe sa invaliditetom. lako je namera bila pozitivna, ova akcija je,
pre svega, Romkinje zatekla nespremne. Bez prethodnih znanja i vestina za vodenje
sopstvenog posla, bez odgovarajuce stru¢ne spreme, ali i u nemogucnosti da ispune
neke od zahteva banaka kao Sto su vlasni$tvo nad imovinom kao zalogom, vecina
Romkinja ne koristi ova sredstva. Osim neadekvatnih mera koje onemogucéavaju
pristup i koriS¢enje ovih mera, najve¢i problem je slaba informisanost romske
zajednice o postojanju ovih mera, posebno vazno pitanje je i motivisanost
za koriS¢enje ovih mera. Motivisanost Romkinja narocito je nedovoljna, i to
motivisanost od strane primarne romske zajednice, ali i od strane institucija i Sireg
drustva.

Porast sive ekonomije pojacava eksploataciju i diskriminaciju Zena. I dok stopa
zaposlenosti zena sve viSe opada, Romkinje imaju sve manje Sanse da zasnuju prvi
radni odnos. Zena u romskoj porodici tradicionalno preuzima ulogu majke i domacice.
Rano odustajanje od obrazovanja dovodi je u poziciju da je nekonkurentna na trzistu
rada, a porodica je najceS¢e sprecava da svoje obrazovanje nastavi ili upotpuni
novim vestinama koje su neophodne i za najslabije placene poslove. Moguénosti
koje se njoj nude su vrlo ogranicene i sve ih je manje. Medu nezaposlenima i onima
koji na posao ¢ekaju duze od dve godine najmanje 65% cine zene. Od toga preko
70% su Romkinje, potom interno raseljena lica i izbeglice iz bivse Jugoslavije, kao
i povratnice po sporazumu o readmisiji.
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Nasilje prema Zenama u porodici i partnerskim odnosima

Definisanje pojma nasilja prema Zenama u domacoj zakonskoj strateskoj regulativi
uglavnom prati medunarodne dokumente.

Zakonom o ravnopravnosti polova (¢l. 10) definisano je nasilje zasnovano na polu
kao ponasanje kojim se ugrozava telesni integritet, dusevno zdravlje i spokojstvo, ili
nanosi materijalna Steta licu, kao i ozbiljna pretnja takvim ponaSanjem, koje sprecava
ili ograni¢ava neko lice da uziva prava i slobode na principu ravnopravnosti polova.

Nacionalna strategija za poboljSanje polozaja zena 1 unapredivanje rodne
ravnopravnosti (2010- 2015) definiSe nasilje prema Zenama kao svaki akt rodno
zasnovanog nasilja ¢ija je posledica fizicka, psihicka ili seksualna povreda ili patnja
zene, kao 1 pretnje takvim radnjama, ogranicenje ili proizvoljno liSenje slobode, bez
obzira da li se desava u sferi javnog ili privatnog zivota. Ova definicija ne sadrzi
odrednicu po kojoj nasilje prema zenama oznacava krSenje ljudskih prava i oblik
diskriminacije prema Zenama, a takoder ne obuhvata finansijske Stete.

Nacionalna strategija za spreCavanje i suzbijanje nasilja nad Zena u porodici i
partnerskim odnosima (2011)"’poziva se na Pekinsku deklaraciju i Platformu za
akciju (1995) koje nasilje u porodici definiSu kao bilo kakav ¢in nasilja baziranog
na razlicitosti polova koji rezultuje ili bi mogao rezultovati u fizickoj seksualnoj
ili psiholoskoj Steti i patnji Zena, ukljucujuci i pretnje takvim ¢inom prinudnom
ili samovoljnim liSavanjem slobode u javnom i privatnom zivotu. Ovaj strateski
dokument skreée paznju na Zene iz visestruko-diskriminisanih drustvenih grupa kao
posebno osetljivu i drustvenu grupu cesce izlozenu situacijama nasilja.

Na pokrajinskom nivou, do 2012. godine na snazi je bila Strategija za zastitu od
nasilja u porodici i drugih oblika rodno zasnovanog nasilja u Autonomnoj pokrajini
Vojvodini za period od 2008-2012. godine.

Na lokalnom nivou nekoliko opstina je usvojilo lokalne akcione planove za
unapredivanje rodne ravnopravnosti, medutim oni uglavnom ne sadrze definiciju
nasilja prema zenama, ili se u ovom pogledu pozivaju na relevantne medunarodne
dokumente, poput Deklaraciji UN o ukidanju nasilja nad Zenama iz 1993. godine.
Iako se Romkinje pominju kao drustvena grupa izloZzena povecanom riziku od nasilja
u porodici i partnerskim odnosima, konkretnih i realizovanih mera nema.

U okviru romske zajednice, nasilje nad Zenama cesto ima oblik nasilja u porodici.
Iako malobrojna istrazivanja nasilja nad Zenama u Srbiji, jo$ su reda ona koja
se odnose na Romkinje. Sveobuhvatnog istrazivanja rasprostranjenosti nasilja nad
Romkinjama koje bi jasno definisalo ovaj problem, za sada nema. Grube brojke

19 http://www.gs.gov.rs/lat/strategije-vs.html, pristupljeno 15.12.2014.
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kazu da 75% zena izjavljuju da su bile zrtve nasilja u porodici u nekom periodu
svog zivota. NajceS¢e pominjani oblici nasilja u porodici su fizicka i verbalna
maltretiranja od strane ¢lanova porodice. Romkinje zrtve nasilja u porodici retko
kada traze medicinsku pomo¢ za povrede, jer se stide i ne zele da zdravstvenim
radnicima otkriju da je nanosilac povreda ¢lan porodice. Sve ovo su prepoznatljive
karakteristike nasilja nad bilo kojom Zzenom u bilo kom drustvu.

Cinjenica da Romkinje ne prijavljuju nasilje rezultat je nedostatka poverenja
u institucije, pre svega u centre za socijalni rad, ali ovo stanje je rezultat i slabe
informisanosti Romkinja o moguénosti smestaja u sigurnim ku¢ama, o mogucoj
pomoc¢i grada ili opStine u vidu materijalnih davanja ili zaposlenja. Nazalost Cesti su
slu¢ajevi Romkinja koje prijave slu¢ajeve nasilja, a suoce se sa slabom podr§kom
institucija, Cesto im se ne veruje, nasilje se pripisuje “romskoj tradiciji i nacinu

ELINT3

zivota”, “privatnoj stvari porodice”.

I pored niza strateskih dokumenata, zakona i protokola, drzava nije stvorila
adekvatno okruzenje u kome zene koje trpe nasilje mogu da svedoce bez straha,
niti je stvorila efikasnu mrezu podrske kroz koju bi Zene Zrtve nasilja mogle da
budu zasti¢ene.

NAP za sprovodenje AP za sprovodenje Strategije za | Da je
Startegije za poboljSanje unapredivanje poloZaja Roma u | realizovano
poloZaja Zena i Republici Srbiji 2009 - 2015

unapredivanje rodne
ravnopravnosti 2010 - 2015

Upoznavanje javnosti o / NIJE
nasilju nad pripadnicama
viSestruko diskriminisanih

grupa

5.4.3.1. Suzbijanje prakse Sprecavanje prisilnih i nezakonitih
maloletni¢kih i ugovorenih | brakova (tzv. ugovoreni brakovi)

brakova u romskoj zajednici ) )
9.4.1.Unapredenje preventivno-

represivnog mehanizma za zastitu
romske populacije od nezakonitih
brakova (tzv. ugovoreni brakovi)
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timova za zastitu Zrtava
nasilja za primenu specifi¢nih
metoda i osetljivost na
pitanje zastite Romkinja od
nasilja

zaStite Romkinja od nasilja

a) edukacija medusektorskih
timova za zastitu zZrtava nasilja za
primenu resenja i osetljivost po

5.4.3.2. Obezbedivanje 9.7.Prevencija i suzbijanje nasilja | NIJE
posebnih programa nad Romkinjama u porodici
osnazivanja za zene zrtve i partnerskim odnosima i
nasilja iz visestruko unapredivanje zastite zrtava
diskriminisanih grupa.
9.7.1. Efikasna primena zakona i
mera zastite u romskim naseljima
Izrada informatora o pravima | / NIJE
Romkinja i moguénostima
ostvarenja preporuka UN
Konvencije o eliminaciji svih
oblika diskriminacije Zena
Edukacija medusektorskih 9.7.2. JaCanje kapaciteta sistema NIJE

pitanju zastite Romkinja od nasilja

9.7.3. Povecanje dostupnosti
sistema zastite za Romkinje zrtve
nasilja

Zdravstvena zastita

Jedno od najcesce krsenih ljudskih prava Romkinja je pravo na adekvatnu zdravstvenu
zastitu. Reproduktivna prava Romkinja najcesce su krSena u domu zdravlja, aliiu
njenoj primarnoj porodici. Rana udaja kao jedan od najozbiljnijih vidova krSenja
reproduktivnih prava dovela je do toga da je najmanje jedna tre¢ina Romkinja
starosti od 15 do 19 godina ve¢ imale porodaj, 40 % Romkinja je u drugom stanju
u ovom zivotnom dobu, a 4% njih je rodilo Zivorodeno dete pre svoje 15. godine.
Sva istrazivanja potvrduju vezu izmedu rane udaje i radanja i obrazovanja. Sto je
obrazovanje vece, to je i rana udaja reda. Kad je re¢ o planiranju porodice Romkinja
nema gotovo nikakvog udela, dakle u 95% slucajeva muz je taj koji odlucuje.
Planiranje porodice i kori§¢enje kontracepcije teme su za koje se Romkinja bori
u svojoj porodici. Tradicionalne metode preovladuju u romskim naseljima i njih
primenjuje polovina Romkinja. Savremene metode primenjuje samo 6% zena, dok je
taj procenat nesto veci kod Zena koje imaju srednjoskolsko obrazovanje (oko 11%).
Primena kontraceptivnih metoda je nesto veéa u gradskim naseljima nego u ostalim.
Adolescentkinje iz romskih naselja rede koriste kontraceptivna sredstva nego zene
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starijeg uzrasta. Svaku nezeljenu trudno¢u romske Zene resavaju nasilnim prekidom
trudnoce. Broj ovakvih intervencija je vrlo visok, krece se oko 8-14 kiretaza po zeni.
Razlog ovome je nedovoljan broj informacija koje stizu do Romkinje, ali u veéini
slucajeva 1 diskriminacija od strane lekarskog osoblja u ustanovi, zatim nedostatak
novcanih sredstava ili jednostavno nepristanak muza.

Zivotni vek Romkinja u proseku je 48 godina, $to je bar 20-30 godina manje od ostalih.
Fenomen «bolesnog zdravlja« zena Cest je kod Romkinja. Razlozi su mnogobrojni:
nedostatak vremena, novca, tradicionalan stav da Zena mora da je uvek na nogama,
da je sramota i¢i kod lekara. Naravno, da su nedostatak potrebne dokumentacije
i diskriminatorni stav zdravstvenih radnika, prva i glavna prepreka. Nazalost, sve
pomenute ¢injenice Cesto se »Citaju« kao nebriga za sopstveno zdravlje, niska svest
o vaznosti zdravlja i sl. Sve §to naizgled li¢i na nebrigu i nedostatak svesti, ustvari je
naucena uloga zene koja se Zrtvuje za porodicu, koja je stub i oslonac svima, jedan
model ponaSanja izrastao na osnovama patrijarhalnog drustva, a koji nije nepoznat
na ovim prostorima. U ¢emu se ogleda bolesno zdravlje Romkinja: u svakodnevnim
re¢ima »nije mi nista«, »samo mala prehlada«, »pro¢i ¢e«, »lekari ionako nista ne
znaju«, »bice mi bolje«. Rezultat ovoga su hroni¢ne upale plu¢a koje su nastale iz
neprelezanih prehlada, hroni¢ne upale jajnika, pojacane migrene — i sve to ove zene
lece na nogama.

Romske zdravstvene medijatorke

Dekada inkluzije Roma je najviSe postigla u oblasti zdavstvene zastite. Model
romskih zdravstvenih medijatorki je zasigurno najbolji primer dobre prakse,
ne samo u okviru zemalja ¢lanica Dekade Roma, ve¢ i Sire. Ovaj model resava
nekoliko prepreka u adekvatnom pristupu zdravstvenoj zastiti za romsku populaciju:
poveéanje broja zdravstveno osiguranih lica, redovni sistematski pregledi,
vakcinisanje dece, preventivna savetovalista, kontrola zdravlja, planiranje porodice,
prava iz oblasti socijalne i zdravstvene zastite. Do 2013. godine angazovano je 75
medijatorki u 59 gradova. Ovaj program je delimi¢no pokriven iz budzeta RS a
jednim delom iz donatorskih sredstava. Posebna vaznost medijatorki ogleda se u
njihovom radu u oblasti reproduktivnog zdravlja. To $to su sve angazovane Zene,
takode ima znacaja za unapredivanje poloZaja Zena u romskoj zajednici. Ovo je
ujedno jedna od retkih mera iz NAPa za sprovodenje Strategije za unapredivanje
polozaja Roma, oblast zdravstvena zastita, koji je budzetiran. Takoder, ovo je mera
koja je direktno realizovana na lokalnom nivou, sa lokalnim domovima zdravlja.
Projektima Ministarstva zdravlja, u periodu 2007-2009. godina, ostvarena su licna
dokumenta za 1.333 osobe, zdravstveno osiguranje za 2.564, materijalna pomo¢
za 567 porodica, vakcinisano je 3.936 dece, 903 upisano u skolu, izvrseno 1.087
kontrola zdravlja trudnica i porodica, obavljeno je 2.318 sistematskih pregleda i 272
mamografije i 6.345 Roma izabralo je lekara.
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NAP za sprovodenje | AP za sprovodenje Strategije za |Dali je
Strategije za unapredivanje poloZaja Roma u | realizovano
poboljsanje poloZaja | Republici Srbiji 2009 - 2015
Zena i unapredivanje
rodne ravnopravnosti
2010 - 2015
4.2.1.2. Edukacija 9.9.1. Obezbedivanje podataka o DA, RADOM
Zena iz diskriminisanih | zdravstvenom stanju Romkinja ROMSKIH
grupa o vaznosti ZDRAVSTVENIH
ocuvanja sopstvenog MEDIATORKI

S US9IJLS
zdravlja i o
njihovim pravima a) zdravstveno vaspitanje putem
i moguénostima u radionica iz oblasti zdravstvene
okviru zdravstvenog zastite
sistema a) informisanje Romkinja o pravima

u oblasti zdravstvene zastite;

4.6.1.3. Ukljucivanje NIJE
Romkinja u sportske
aktivnosti /
Ukljucene Romkinje u
pokret ,, Sport za sve”

Kreiranje javnih politika na lokalnom nivou

Jedna od aktivnosti u AP za sprovodenje Romske Strategije jeste i broj usvojenih i
budzetiranih LAP za unapredenje polozaja Romkinja i broj Romkinja angazovanih
da prate realizaciju AP, posebno u delu koji se odnosi na Zene. Organizacija iz Nisa
“Zenski prostor” u okviru projekta Dekada Roma — Jednake moguénosti za Rome i
Romkinje organizovala je fokus grupe u novembru 2011. godine koje predstavljaju
nastavak u procesu aktivnog planiranja i monitoringa lokalnih politika. U 15 opStina
i gradova, odrzano je ukupno 27 fokus grupa, sa ukupno 275 ucesnika-ca. Fokus
grupe sa korisnicama su vodili romski koordinatori/ke, kako bi se ispitale potrebe
Romkinja iz svakog od gradova/opstina zasebno i na taj nacin u toj sredini kreirao
lokalni akcioni plan po njihovoj meri. Fokus grupu sa donosiocima odluka iz lokalne
samouprave i institucija, vodili su saradnici/ce iz lokalne samouprave, sa ciljem da
se izaberu buduéi ¢lanovi/ce radnih grupa za kreiranje LAP-ova kao i da se obezbedi
njihovo budzetiranje, usvajanje, implementacija i monitoring. Rezultati koji su
postignuti u 2011. godini u okviru pomenutog projekta:
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U Lazarevcu je usvojen Lokalni akcioni plan za Rome sa posebnim delom
koji se bavi polozajem Romkinja; u Leskovcu je usvojen Lokalni akcioni
plan za Rome sa posebnim delom koji se bavi poloZzajem Romkinja.

U Pirotu je usvojena Strategija za unapredenje polozaja Zena, potpisan
Memorandum o saradnji izmedu Udruzenja gradana “Ternipe” i Komisije
za rodnu ravnopravnost na kreiranju Lokalnog akcionog plana za
unapredenje polozaja Romkinja i formirane su radne grupe za kreiranje
LAP-a za ekonomsko osnazivanje Romkinja.

U Pancevu i Novom Sadu formirane su Radne grupe za kreiranje LAP-a za
unapredenje polozaja Romkinja, a ovaj dokument jos uvek je neusvojen.

U Ziti§tu potpisan Memorandum o saradnji izmedju udruZenja Roma
Zitiste i predsednika opStine ZitiSte na kreiranju Lokalnog akcionog plana
za unapredenje polozaja Romkinja.
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Romani cikna, KruSevac

Pracenje realizacije Strategije za unapredivanje poloZaja Roma grada
Krusevca

Prema Popisu stanovnistva iz 2011. godine, Grad KruSevac ima 128.752 stanovnika.
Najbrojnija nacionalna manjina su Romi, kojih ima 2461. Medutim, mnoga
istrazivanja ukazuju na to da je broj pripadnika i pripadnica romske nacionalnosti
u Krusevcu znatno veéi, pa se procenjuje da je ukupan broj Roma izmedu 3.000 i
3.500.

Strategija za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca je usvojena Odlukom
Skupstine grada, broj 016-5/2009, 20.11.2009. godine na period 2009-2012. godine.

Ovaj dokument se bavi pitanjima obrazovanja, uslova stanovanja, zaposljavanja i
zdravstvenom zastitom romske populacije.

Strategija je potom produzena na osnovu Resenja Skupstine grada o produzetku roka
za realizaciju Strategije do 2014. godine, broj 022-257/2012 od 28.09.2012. godine.
Skupstina grada je donela Odluku o pristupanju izradi Strategije za unapredivanje
polozaja Roma grada Krusevca za period 2015-2020. godine, a Gradsko vece je
imenovalo radna tela za izradu novog strateskog dokumenta.

VIZIJA Strategije

Grad Krusevac ¢e biti sredina sa povecanom socijalnom sigurnos$éu za sve
njegove gradane, bez obzira na razlike po pitanju nacionalnog i kulturoloskog
identiteta; sredina u kojoj ¢e vaziti princip jednakosti, solidarnosti, pravi¢nosti,
tolerantnosti, uz postovanje ljudskog dostojanstva svakog gradanina.
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MISIJA Strategije

U cilju postizanja dobrobiti za sve gradane, a naro¢ito Rome, kao najugrozeniju
i marginalizovanu kategoriju stanovnistva, grad KruSevac ¢e obezbediti
sveobuhvatne mere u oblasti obrazovanja, zaposljavanja, zdravstva i stanovanja,
povecanjem socijalne sigurnosti putem: multidisciplinarne saradnje svih resora
lokalne zajednice od znacaja za reSavanje problema koji se ticuromske populacije,
umrezavanja institucija kompetentnih u konkretnim oblastima u cilju unapredenja
postojeceg stanja, kontinualnog razvoja usluga — pruzanje odgovarajuc¢e pomoci
u oblasti obrazovanja, zaposljavanja, zdravstva i stanovanja u cilju ostvarivanja
prava u konkretnoj oblasti,efikasnije upotrebe raspolozivih resursa, dostupnoséu
informacija na nacin primeren romskoj populaciji, povecanja senzibiliteta
domicilnog stanovniStva 1 suzbijanja predrasuda o romskoj populaciji,
promovisanja  znaCaja razliitosti po pitanju nacionalnog i kulturoloskog
identiteta, poStovanja principa jednakosti, tolerantnosti i ljudskog dostojanstva.

Strateski ciljevi :

e Unapreden socijalni status romske populacije putem osnazivanja iste u
oblasti obrazovanja, zaposljavanja, zdravstva i stanovanja.

e Razvijeni progami osnazivanja romske populacije za prevazilazenje
siromastva koris¢enjem individualnih moguénosti i kapaciteta zajednice.

U okviru Strategije izradeni su akcioni planovi za obrazovanje, zdravlje,
zaposljavanje i stanovanje,kojima je prethodila detaljna analiza situacije u konkretnoj
oblasti. Naime, najpre je za svaku oblast definisan medunarodni i nacionalni pravni
okvir, potom analiza situacije, postojece i dosadasnje inicijative pokrenute u cilju
prevazilazenja problema, preporuke za dalju akciju i prioriteti na koje se treba
fokusirati. Svi navedeni problemi u konkretnim oblastima otvaraju niz pitanja na
koja treba dati konkretan odgovor odgovaraju¢im mehanizmima i merama. I upravo
akcioni planovi, kao lokalni strateski dokument, fokusirani na prioritete, kreiraju se
radi definisanja kljucnih ciljeva, mera i zadataka koje treba preduzeti u konkretnoj
oblasti radi prevazilazenja vitalnih problema, a u cilju poboljsanja kvaliteta zivota
romske populacije.

Osnovni principi i vrednosti na kojima pocivaju lokalni akcioni planovi za
unapredivanje polozaja Roma podrazumevaju: postovanje, zastitu i ispunjavanje
zakonskih prava Roma i Romkinja; puno i efikasno uklju¢ivanje romske zajednice
u sve oblasti drustvenog zivota; poStovanje, priznavanje i promociju razli¢itosti;
jednake moguénosti zasnovane na jednakim pravima; rodnu ravnopravnost;
sprecavanje i borbu protiv svih oblika diskriminacije i sprovodenje mera afirmativne
akcije.
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Za sprovodenje Strategije su zaduZena radna tela:

Savet za implementaciju Strategije za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca
koji je imenovan od strane Gradskog veca, a Savet je imenovao:

e Komisiju za izbor projekata i procenu uticaja Strategije za unapredivanje
polozaja Roma Grada Krusevca;

e Komisiju za implementaciju Lokalnog akcionog plana za stanovanje u
okviru Strategije za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca;

e Lokalni tim za manjinske i marginalizovane grupe;

Mobilni tim Grada Krusevca je imenovan marta tekuce godine od strane Gradskog
veca kao jos jedno radno telo koje ima znacajan doprinos u implementaciji Strategije
za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca.

Izvestaj o relizaciji Strategije za unapredivanje polozaja Roma grada KrusSevca
priprema se na godiSnjem niovu,koji na pocetku sledece godine usvaja Savet za
implementaciju Strategije za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca.
Izvestaj je dostupan svim zainteresovanim licima i nalazi se u Odeljenju za drustvene
delatnosti — Sluzba za socijalnu i zdravstvenu zastitu.

Praéenje realizacije Strategije se vrsi na osnovu Izvestaja koji se sadinjavaju za
svaku godinu od strane Odeljenja za drustvene delatnosti i dostavljaju Savetu na
usvajanje, a realizatori projekata u okviru Strategije za unapredivanje polozaja
Roma Grada Krusevca su u obavezi da dostavljaju finansijske i narativne Izvestaje
o realizaciji projekata Komisiji za izbor projekata i procenu uticaja Strategije za
unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca, shodno Pravilniku o kriterijumima
za izbor i finansiranje projekata u okviru Strategije za unapredivanje polozaja Roma
Grada Krusevca.

Nezavisna evaluacija dokumenta nije planirana. Izvestaj postoji samo u formi u
kojoj ga ima u dokumentaciji Odeljenja za drustvene delatnosti.

Budzetom Grada KruSevca planiraju se sredstva za implementaciju Strategije.

U 2010. godini je za implementaciju Strategije za unapredivanje polozaja Roma
izdvojeno 10.200.000,00 dinara

Akcioni plan za obrazovanje — 3.600.000,00
Akcioni plan za zdravstvo — 1.500.000,00
Akcioni plan za zaposljavanje — 1.500.000,00

Akcioni plan za stanovanje — 3.600.000,00
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U 2010. godini u oblasti obrazovanja je finansiran projekat “Razvojni obrazovni
centar” koji se delom finansirao iz sredstava UNICEFa (1.062.120,00 dinara), a
delom iz budzeta Grada (998.620,00 dinara) u ukupnom iznosu od 2.060.740,00
dinara. Projekat je finansiran od 2008 — 2010. godine. U 2008. godini je Grad
finansirao projekat sa 1.000.000,00 dinara, a UNICEF sa 1.200.000,00 dinara.
U 2009. godini je Grad finansirao projekat sa 500.000,00 dinara i UNICEF sa
1.097.420,00 dinara.

U 2011. godini je za Strategiju za unapredivanje polozaja Roma Grada Krusevca
izdvojeno 9.500.000,00 dinara.

Akcioni plan za obrazovanje — 3.125.000,00
Akcioni plan za zdravstvo — 1.625.000,00
Akcioni plan za zaposljavanje — 1.625.000,00
Akcioni plan za stanovanje — 3.125.000,00

U oblasti zdravstvene zastite iz budzeta Grada je finansiran projekat “Prevencija
kardiovaskularnih bolesti u romskim naseljima” u iznosu od 400.000 dinara.

U oblasti zaposljavanja je iz budzeta Grada finansiran projekat “I ja ho¢u da radim”
koji je implementiralo Javno komunalno preduzeée Krusevac, a izdvojena sredstva
su 1.200.000,00 dinara.

U oblasti stanovanja je iz budzeta Grada za snimanje i izradu katastarsko-
topografskog plana za naselje “Marko Orlovi¢” utroSeno 400.000,00 dinara.

U oblasti obrazovanja je finansiran prevoz romske dece iz srednjih $kola koja putuju
van mesta u kom zive u iznosu od 270.550,00 dinara.

Budzetska sredstva izdvojena za Strategiju za unapredivanje polozaja Roma
Grada Krusevca u 2012. godini iznose 6.500.000,00 dinara i to:

Akcioni plan za obrazovanje — 1.500.000,00
Akcioni plan za zdravstvo — 1.500.000,00
Akcioni plan za zaposljavanje — 2.000.000,00

Akcioni plan za stanovanje — 1.500.000,00

U oblasti zaposljavanja iz budzeta Grada je za radno angazovanje romske populacije
u JKP Krusevac izdvojeno je u 2012. godini 2.000.000,00 dinara.

U oblasti obrazovanja za prevoz romskih ucenika/ca srednjih $kola koji
pohadaju nastavu van mesta gde zive je izdvojeno je u 2012. godini 400.000,00
dinara, 100.000,00 dinara je namenjeno za pakete siromas$nim ucenicima/ama, a
1.000.000,00 dinara za projekte u oblasti obrazovanja.
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U oblasti zdravstva je planirano finansiranje projekata u iznosu od 1.500.000,00
dinara.

U oblasti stanovanja je predvidena izrada projektno — tehni¢ke dokumentacije za
legalizaciju najvec¢eg romskog naselja “Marko Orlovi¢” u iznosu od 1.500.000,00
dinara.

Od toga je utroSeno sledece:
o zaprevoz uéenika/ica 316.000 dinara
o za poklon pakete 99.000 dinara
o za geodetske usluge nisu troSena sredstva

o za dotacije udruzenjima gradana 3.199.677,6 dinara.

Dakle, ukupno utroSena sredstva su 3.614.677,6 dinara.

Kada su donacije udruzenja gradana u pitanju finansirani su sledeci projekti
prikazani u tabeli:

Naziv projekta Podnosilac projekta Odobren
budZzet
projekta

“Prevencija malignih bolesti dojke | Udruzenje “Romano [375.440,00

kod romskih Zena “ alav” dinara

“Prevencija kardiovaskularnih | Udruzenje “Romski [383.280,00

bolesti u romskoj populaciji” centar” dinara

“Sistematski pregledi usmereni ka | Zdravstveni centar |441.016,00

oCuvanju 1 unapredenju zdravlja | Krusevac dinara

Roma na podrucju grada Krusevca”

“I ja ho¢u da radim” Javno komunalno | 1.999.941,6
preduzece dinara
“Krusevac”

Ukupno 3.199.677,6 dinara

33



Akcioni plan za obrazovanje — 1.500.000,00
Akcioni plan za zdravstvo — 1.500.000,00

Akcioni plan za zaposljavanje — 2.000.000,00

Akcioni plan za stanovanje — 1.500.000,00.

Budzetska sredstva izdvojena za Strategiju za unapredivanje polozaja Roma
grada KruSevca u 2013. godini iznose 6.500.000,00 dinara i to:

Grad Krusevac je raspisao Javni konkurs za finansiranje projekata u okviru Strategije
za unapredivanje polozaja Roma Grada KruSevca u 2013. godini i to za oblast
obrazovanja, zdravstvene zastite i zaposljavanja. Po zavrSetku Javnog konkursa
Komisija je pristupila izboru projekata, a Gradsko vece je na osnovu Odluke o
izboru projekata donelo Resenje o finansiranju projekata Strategije za unapredivanje
polozaja Roma Grada KruSevca i to za sledece projekte:

zivota romske
populacije”

Oblast Naziv vodece Naziv projekta: Odobrena
obrazovanje organizacije koja sredstva:
podnosi projekat
OS “Branko Radi¢evi¢” | “Obrazovanjem 171.350
protiv siromastva” dinara
Udruzenje gradana “Vazno je da 175.000
“Romski mir” - zna$: Snaga je u dinara
“Romano miro” obrazovanju”
UdruZenje gradana “Svi u skolu” 400.000
“Romski centar dinara
Krusevac”
Oblast UdruzZenje samohranih | “Zdravlje za sve 150.000
zdravstvo majki “Kneginja nas” dinara
Milica”
Centar za integralnu “Prevencija zaraznih | 200.000
zastitu starih lica bolesti romskog dinara
“Cvet” stanovniStva u
selima Zabare,
Trebotin, Mala
Vrbnica i Dedina”
Udruzenje gradana “Unapredenje 150.000
“Zvezda” zdravstvenih stilova | dinara.
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U oblasti obrazovanja je finansiran prevoz za ucenike srednjeg obrazovanja koji
putuju iz ruralnih podrucja. Naime, kupljene su godisnje karte za prevozito u
iznosu od 240.000 dinara.

Budzetska sredstva izdvojena za Strategiju za unapredivanje polozaja Roma
Grada Krusevca u 2014. godini iznose 3.000.000,00 dinara.

U 2014. godini je realizovano 179.270 dinara po osnovu zaduzenja za projekte iz
prethodne godine u oblasti obrazovanja i zdravstva. U toku je pokretanje postupka
javne nabavke za finansiranje prevoza romskih uéenika/ca srednjih Skola koji
putuju iz seoskih sredina u iznosu od 500.000 dinara. Sto se geodetskih usluga tice
OEBS ¢e u celosti finansirati izradu katastarsko-topografskog plana i Plana detaljne
regulacije u iznosu od 1.441.500 dinara.

Sto se medicinskih usluga ti¢e takode je u toku pokretanja postupka javne nabavke
u iznosu od 800.000 dinara.

Uradene su dve Skupstinske Odluke o izradi Plana detaljne regulacije i Odluka
o primenljivim stambenim modelima u romskim naseljima. Radene su aktivnosti
vezane za upis u Pripremni predskolski program, upis u Skolu za obrazovanje
odraslih, koordinacija oko stipendija za romske ucenike, prikupljanje dokumentacije
za ostvarivanje prava na besplatan prevoz, prikupljanje informacija o broju romskih
uéenika, kao i u¢enika putnika. Sto se zaposljavanja ti¢e radene su radionice vezane
za pokretanje sopstvenog biznisa romske populacije. Grad je potpisao Ugovor sa
Nemackom organizacijom “HELP” vezan za zaposljavanje drustveno osetljivih
kategorija stanovnika, pri cemu ¢e 50% korisnika biti romska populacija. U pitanju
su grantovi od 1.500 Eura i 2.400 Eura za kupovinu masina i otpoc¢injanje sopstvenog
posla.

U 2010. godini je realizovan 1 projekat u oblasti obrazovanja.

U 2011. godini je realizovano 2 projekta, jedan iz oblasti zdravstva i jedan u oblasti
zaposljavanja.

U 2012. godini je realizovano 4 projekta i to 1 u oblasti zaposljavanja i 3 u oblasti
zdravstva.

U 2013. godini je realizovano 6 projekata i to 3 u oblasti obrazovanja i 3 u oblasti
zdravstva.

Dakle ukupan broj projekata u periodu 2010-2013 je 4 projekta u oblasti obrazovanja,
2 u oblasti zaposljavanja i 7 u oblasti zdravstva.

Ove godine Konkurs za projekte nije raspisan zato $to su se promenile odredene
procedure u implementaciji Strategije za unapredivanje polozaja Roma, a shodno
Zakonu o javnim nabavkama.

Ove godine nisu planirana nova finansijska sredstva namenjena implementaciji
akcionih planova.

35



Zenski romski centar Veliki Crljeni, Lazarevac

Monitoring realizacije ,,L.okalnog akcionog plana za unapredenje
poloZaja nacionalnih manjina“ u opStini Lazarevac, za 2013/2014.
godinu

Rukovode¢i se kljuénim principima Nacionalne strategije, Gradska opstina
Lazarevac je 2010. godine formirala Savet za nacionalne manjine koji predvida da
se u 2011. godini izradi Lokalni akcioni plan za unapredenje polozaja nacionalnih
manjina.

U tom kontekstu na 5-0j sednici Saveta za nacionalne manjine, doneta je odluka o
pristupanju izradi lokalnog akcionog plana, odnosno formiranju timova za svaku
oblast predvidenu akcionim planom za nacionalne manjine sa posebnim akcentom
na Rome koja su najbrojnija nacionalna manjina u Opstini Lazarevac.

Savet je u okviru svojih nadleznosti formirao komisije za svaku oblast za izradu
lokalnog akcionog plana.

Osnovni cilj izrade ovog strateSkog dokumenta je unapredenje obrazovanja,
zdravstvene zaStite, stanovanja, zapoSljavanja, kulture i informisanja Roma, i
unapredenje poloZzaja Romkinja.

Prema popisu iz 2002. godine, u opstini Lazarevac, najbrojnija nacionalna manjina
su Romi, kojih ima 450.Procena NVO je da u Opstini Lazarevac ima mnogo veéi
broj Roma.
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Aktuelno stanje u sistemu obrazovanja

Podaci o niskom obuhvatu romske dece i mladih na svim nivoima obrazovanja,
kao i podaci o napustanju osnovne $kole pokazuju da sistem obrazovanja:

I. Ne moze da obezbedi obrazovanje za svu decu,

2. Da nema efikasne mehanizme kojima ¢ée polaznike zadrzati u sistemu i
omoguciti da svako ostvari svoje pravo na obrazovanje.

Najbrojnije naselja u Lazarevcu sa romskom decom su MZ Sokolovo, MZ Veliki
Crljeni, MZ Stepojevac, MZ Zupanjac, MZ Medosevac, MZ Sopi¢, MZ Zagorka
Dragovi¢, MZ Gornji Grad, MZ Mom¢ilo Pavlovi¢, MZ Zeoke,MZ Rudovcii, i MZ
Crne mede.

Romska deca ¢esto napustaju redovan sistem obrazovanja i ve¢ u ranoj fazi prelaze
u specijalne skole, jer u obi¢noj $koli nemaju potrebnu paznju i podrsku nastavnika,
zastitu od ignorisanja, marginalizacije, uznemiravanja, pa i diskriminacije.

Ova deca dozivljavaju neuspehe u skoli i postaju demotivisana, §to produbljuje
neuspeh sve dok se ne steknu uslovi za premestaj u specijanu skolu. Osim toga romska
deca su Cesto izlozena razlicitim oblicima prikrivene ili otvorene diskriminacije od
strane $kolskih vlasti, nastavnika, $kolskog osoblja, ali i neromskih roditelja.

Po programu Ministarstva prosvete, osnovnu skolu odraslih je moguce zavrsiti i u
OS Barosevac i Stepojevac po programu ,,Druga Sansa,,.

Sistem socijalne zastite decenijama je Rome stavljao u pasivnu poziciju kao
primaoce pomoci. To je stvorilo kod Roma predstavu o duznosti drzave da brine o
njihovoj egzistenciji.Umesto razvijanje sopstvenih potencijala u opstini Lazarevac
kod romske zajednice je stvorena zavisnost od pomoci.

Po podacima Centra za socijalni rad, Lazarevac ima 119 korisnika materijalne
pomoci.

Mladi roditelji, posebno mlade samohrane majke, predstavljaju rizicnu i
onemogucéenu grupu kada je u pitanju proces zaposljavanja.

Ovo je problematika povezana i sa siromaStvom, te predstavlja,,okidac” novog
kruga siromastva.
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Pracéenje LAP-a za oblast obrazovanja

Analiza je uradena na osnovu 8 intervjua i anketa: predsednik opstine; nacelnik
uprave, savet za obrazovanje, savet za nacionalne manjine-sadasnji i prosli saziv,
osnovne $kole, skola za stru¢no osposobljavanje odraslih.

Na predlog Saveta za nacionalne manjine (prosli saziv) i romskih NVO u Lazarevcu,
predsednik GO Lazarevac je doneo Uredbu o izradi ,,Lokalnog akcionog plana za
unapredenje polozaja nacionalnih manjina od 2012.-2016.god.* u opstini Lazarevac.
LAP je usvojen na sednici skupstine gradske opstine Lazarevac u decembru 2011.
godine Izvestaj o relizaciji LAP-a, Savet za nacionalne manjine podnosi opstinskom
vecu, a ono Skupstini opstine.

U Intervju sa nacelnikom opstine, dosli smo do podataka da nema izvestaja o
realizaciji LAP-a, da u okviru opstinskih struktura nisu realizovane mere predvidene
LAP-om i da otkako je promenjena opstinska vlast nema saradnje sa organizacijama
civilnog drustva. Ovaj lokalni strateski dokument je dobro postavio osnove za
pocetak resavanja problema romske zajednice. Medutim, zbog veoma smanjenog
opstinskog budzeta, nije moguce finansirati LAP.

Sto se ti¢e opstinskih sluzbenika, 70% je upoznato sa ovim Lokalnim akcionim
planom.

Za proslu, 2013. godinu planirana budzetska sredstva za LAP su bila 1.000.000
dinara. Sredstva su troSena na taj nacin, §to ih je Savet usmerio na organizacije
civilnog drustva koje se bave romskim pitanjima, i to za oblast kulture, sporta,
nasilja nad Zenama i obrazovanja.

Clanovi i ¢lanice Saveta za obrazovanje upoznati su sa LAP-om, ali nisu uéestvovali
u izradi, jer je Savet za obrazovanje kasnije formiran.Nema medusektorske saradnje
izmedu savetodavnih tela u okviru lokalne samouprave i nema inicijativnog tela koji
bi pokrenuo realizaciju i budzetiranje LAP-a. Savet za obrazovanje prati napustanje
dece iz osnovnoskolskog sistema, ali nemaju razvrstano na romsku i neromsku decu,
takoder nemaju ni rodnu dimenziju.

Prema podacima osnovne $kole ,,Sveti Sava“ u Velikim Crljenima, broj romskih
uéenika za §kolsku 2013/2014godinu je 48 (32 devojcice i 16 de¢aka). Skola inace
ima 400 ucenika/ica. Odustajanje od osnovne skole kod romske dece je najcesce
u periodu od 1-60g razreda.U protekloj Skolskoj godini, osnovno Skolovanje je
napustilo €etiri u¢enika romske nacionalnosti (3 devojcice i 1 decak), u uzrastu od
2-40g razreda. Merama individualizacije (IOP) je obuhvaéeno pet u¢enika. Nemaju
podataka da su ucenici/ice koji su napustili osnovnoskolsko obrazovanje upisali
Skolu za obrazovanje odraslih.
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Vv

Podaci osnovne skole ,, Vuk Karadzi¢“ u Stepojevcu govore da je broj romskih
ucenika/ica 37 (21 decak i 16 devojCica), merama individualizacije je obuhvaceno
4 ucenikalica, a u prethodnoj Skolskoj godini 4 ucenika je napustilo osnovnu $kolu
(1 devojcica i 3 decaka). U osnovnoj Skoli se odvija i program ,, Druga Sansa“-
obrazovanje odraslih i u ovoj Skolskoj godini je upisano 19 polaznika/ica (12
Romkinja i 7 Roma).

Zaposleni u obe Skole su upoznati sa LAP-om, kao i sa merama afirmativne akcije za
upis romske dece u srednje Skole i na fakultete.

Savet za nacionalne manjine (sada$nji saziv) je u toku 2013. godine saradivao sa
romskim NVO u cilju realizacije aktivnosti predvidene LAP-om (obrazovanje,
kulturne manifestacije i sportske aktivnosti ). U toku 2014. godine, nisu predvidena
budzetska sredstva za finansiranje LAP-a, jer je gradska opstina Lazarevac na
privremenom finansiranju, $to znaci da njeno finansiranje zavisi od Grada Beograda.
Za slede¢u godinu, Savet je ve¢ pripremio zahtev za budzetiranje LAP-a i to za
oblast obrazovanja i poboljSanja uslova stanovanja Roma.

Po re¢ima predsednika Saveta za nacionalne manjine, LAP je veoma realan i
predstavljajedan od vaznih strateSkih dokumenata, kako bi jedna lokalna samouprava
poboljsala polozaj marginalizovanih grupa. Nazalost i budzetiranje Lokalnog
akcionog plana zavisi od sredstava koje ¢e Grad Beograd usmeriti na GO Lazarevac.

Savet je takode radio na kampanjama za upis romskih uc¢enika/ica u srednje skole i
na fakultete i redovno su bili prisutni na lokalnim medijima. Takode su informisali
romske ucenike/ice i studente/kinje o stipendijama.

Savet za nacionalne manjine (prosli saziv) je radio na izradi LAP-a u saradnji
sa romskim NVO i predstavnicima lokalnih institucija (Dom zdravlja, Centar za
socijalni rad,OUP-om, nacionalnom sluzbom za zaposljavanje i osnovnim skolama).

Radili su na budzetiranju LAP-a, uvodenju programa “Druga Sansa”, organizovali
javne tribine i diskusije sa gradanstvom u cilju upoznavanja sa LAP-om, informisali
redovno javnost o sprovodenju LAP-a na lokalnim TV i radio stanicama.

Realizovali su niz aktivnosti koje su pratile realizaciju LAP-a: kulturne manifestacije,
emisije na romskom jeziku (Radio Lazarevac), informisanje na romskom i srpskom
jeziku (Casopis “Glas Roma”), uredenje javnih povrsina i romskih naselja.

Kancelarije za nacionalne manjine je upoznata sa LAP-om i u€estvovali su u 2013.
godini na reviziji budzeta. U saradnji sa NVO, sproveli su aktivnosti predvidene
LAP-om, a to su pomo¢ i podrska romskim uc¢enicim/ama na savladavanju skolskog
gradiva.
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Romske nevladine organizacije su ucestvovale u izradi LAP-a. Prateci ciljeve i
mere Lokalnog akcionog plana, realizovale su niz projektnih aktivnosti: obrazovne
i edukativne radionice namenjene romskim devoj¢icama i Romkinjama, mere za
poboljsanje reproduktivnog zdravlja Romkinja, dodelili 25 grantova za ekonomsko
osnazivanje Roma i Romkinja.
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PRAVNI SYENER

“Pravni skener”, Beograd

Monitoring - poznavanje Zakona o pravima pacijenata i mehanizma zastite
pacijentovih prava

Zakon o pravima pacijenata®® stupio je na snagu u maju 2013. godine. Pocetak
primene zakona bio je podeljen na dva dela. Opste norme u kojima je definisana
sadrzina prava nasle su svoje mesto u praksi odmah po donosenju zakona. U tom
periodu nadlezni su bili zastitnici za zaStitu pacijentovih prava. Sa druge strane,
primena odredaba koje regulisu rad savetnika za zastitu prava pacijenata odloZena je
za decembar 2013. godine.

Zbog ovakvog resenja, pacijenti su uglavnom ostali bez pravne zastite, jer se u praksi
smatralo da samim stupanjem na snagu novog zakona kancelarija Zastitnika prestaje
sa radom bez obzira na prelazne odredbe. Dakle, gradani su se nasli u pravnom
vakuumu i bez zastite.

Znacajno je pomenuti da vecina kancelarija savetnika u lokalnim samoupravama
nije formirana u roku, a da nije bilo nikakvih sankcija za opstine koje su prekrsile
norme o uvodenju savetnika.

Istim zakonom je predvideno da se u lokalnim samoupravama moraju formirati
saveti za zdravlje koji su nadlezni da postupaju po Zalbama pacijenata na odluke
savetnika. Cak i u ovom sluéaju je, prema nekim nepisanim pravilima, veéina
opstina odlucila da svoju obavezu odlozi do 2020. godine. Iz pravnog ugla, ovakvo
postupanje je stvorilo prostor za krSenje prava u oblasti zdravstvene zastite, a da nije
bilo mehanizama za zastitu.

U svojoj prethodnoj praksi “Pravni skener” je analizirao zastitu prava pacijenata sa
posebnim osvrtom na romsku populaciju. Istrazivanje je obuhvatilo rad Zastitnika
u period od sedam godina. Rezultati istrazivanja su pokazali da niko od ispitanih
Roma i Romkinja nije nikada Cuo za Zastitnika, niti je znao da navede bar jedno
pravo pacijenata.

20 Sl.glasnik RS br. 45/2013
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Ovakvo iskustvo uticalo je da”Pravni skener” u oktobru i novembru 2014. godine
sprovede monitoring poznavanja Zakona o pravima pacijenata i mehanizama zastite
u okviru romske zajednice. U cilju dobijanja $to preciznijih informacija monitoring je
obuhvatio nekoliko relevantnih tela za oblast zastite pacijenata i romsku populaciju.
Pored direktnih razgovora i prosledenih zahteva za pristup informacijama od javnog
znacaja uradena je i analiza knjiga utisaka razli¢itih domova zdravlja kako bi se
utvrdilo na koje se usluge i prava pacijenti najcesce zale.

e  Ministarstvo zdravlja

Na samom pocetku monitoring,tim Pravnog skenera je uputio dopis Ministarstvu
zdravlja u kome obavestava Ministarstvo o pocetku monitoringa, koji ¢e za cilj
imati utvrdivanje stepena poznavanja Zakona o pravima pacijenata od strane romske
populacije i o postoje¢im mehanizmima zastite pacijentovih prava.

e Zdravstvene medijatorke

Znacaj rada zdravstvenih medijatorki je veoma vidljiv, a posebno u delu koji se
odnosi na dostupnost zdravstvene zastite. Zbog njihove uloge u romskoj populaciji
misljenja, iskustva i predlozi zdravstvenih medijatorki za unapredenje zdravstvene
zastite su bitna. Pored toga $to se njihov posao se sastoji u tome da obilaze romska
naselja u svojoj opstini, one nedeljno odrzavaju predavanja/radionice iz razli¢itih
oblasti zdravstvene zastite. Takode, doprinos medijatorki na povecan stepen posete
lekarima Roma i Romkinja uticao je da mnoge teme vise nisu tabu. U tom smislu,
najznacajnije je pomenuti visi stepen svesti Romkinja o redovnim ginekoloskim
pregledima.

Zdravstvenim medijatorkama je prosledena anketa koja se sastoji od tri grupe pitanja:
» da li suupoznate sa Zakonom o pravima pacijenata;
» dalisusaZakonom o pravima pacijenata upoznale Rome i Romkinje iz naselja;
» na koje pravo se Romi i Romkinje najvise zale.

Odgovori su bili gotovo identi¢ni. Ministarstvo zdravlja je organizovalo obuku za
zdravstvene medijatorke o Zakonu o pravima pacijenata kroz nekoliko radionica.
Medijatorke koje su anketirane su se saglasile da se u njihovom prisustvu postuju
prava pacijenata i da nisu upoznate sa krsenjem neke od normi zakona. Kao pozitivan
primer, navele su da se hitni slucajevi primaju i bez knjizice, kao i da ve¢ina ima svog
izabranog lekara. Medutim, navedeni stav nam govori da ne bi smelo posmatrati
osnovna prava kao primere pozitivne prakse, ve¢ prava koja predstavljaju visi nivo
zdravstvene zastite,ali koja su u okviru standarda.
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Posebno napominjemo da je odgovor na pitanje na Sta se najées¢e Romi i Romkinje
zale, u suprotnosti sa stavom da ne postoji krSenje prava. Zabrinjavajuce je Sto se
najveci broj prituzbi odnosi na neljubaznost zdravstvenih radnika. Ovde se moze
otvoriti pitanje o stepenu neljubaznosti jer veéina Roma i Romkinja ne prepoznaje
uzro¢nu vezu izmedu neljubaznosti i ozbiljne povrede drugih prava. To je ¢esto
povezano sa pravom na dostupnost zdravstvene zastite. Pored toga neljubazna
ponasanja zaposlenih u zdravstvenim ustanovama u sebi imaju i eclemente
diskriminacije. Odgovori zdravstvenih medijatorki su indikator koji ukazuje da bi
na ovom polju bilo potrebno da se radi vise na edukaciji Roma i Romkinja.

Kancelarija Savetnika za zaStitu prava pacijenata

Savetnik za zastitu prava pacijenata ustanovljen je Zakonom o pravima pacijenata.
Savetnik je telo koje je ovlaséeno da postupa po prigovorima pacijenata na rad
konkretnih zaposlenih zdravstvenih radnika, ili odredene zdravstvene ustanove.
Kancelarija Savetnika se nalazi u zgradi opstine, a kontakti savetnika istaknuti su u
svakoj zdravstvenoj ustanovi.

S obzirom na ulogu savetnika, kao primarno telo kome se upucuju prigovori, tim
Pravnog skenera je obavio intervju sa Sefom beogradske Kancelarije za zastitu prava
pacijenata.

» Imajuci u vidu da su svi savetnici pre ove funkcije radili razlicite opstinske
poslove, od znacaja je bilo saznati da li i koliku obuku su imali pre nego
S$to su poceli da rade kao savetnici. Pre otvaranja kancelarija savetnika
Ministarstvo zdravlja Republike Srbije je organizovalo dvodnevni seminar
za buduce savetnike za zaStitu prava pacijenata. Zatim, u martu mesecu
2014. godine, odrzan je jednodnevni seminar u organizaciji Ministarsva
zdravlja, koji je imao za cilj da pruzi podrsku savetnicima, kao i da da
potrebne informacije, savete i miSljenja u vezi sa konkretnom primenom
propisa. Uzimajuéi u obzir slozenost polja i veliki broj propisa smatramo
da edukacija savetnika mora da bude intenzivnija i sadrzajnija. Najveci
problem tokom edukacije predstavlja zanemarivanje uvezivanja opStih
propisa koji regulisu zdravstvenu zastitu i ljudskih prava. Ovaj nedostatak
prouzrokuje usko tumacenje normi i veoma restriktivnu njihovu primenu.

» O obimu povreda prava govori i broj primljenih prigovora u periodu od
01.01.- 31.10.2014. godine. Kancelarija za zaStitu prava pacijenata je
zabelezila 272 prigovora i u istom periodu dala 2379 saveta i informacija
pacijentima. Broj podnetih prigovora i datih saveta govori o potrebi da se
moraju prosiriti postojeci kapaciteti Kancelarije za zastitu prava pacijenata,
ali i da se organizuje promocija zakona na nacionalnom nivou. Edukacija
stanovnisStva je neophodna jer veliki procenat prigovora i pitanja izlazi iz
nadleznosti Savetnika. Naravno, to ne znaci da ne postoje povrede za koje
su nadlezni drugi organi.
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» U aplikaciji u kojoj se evidentiraju prigovori, kancelarija vodi i rodnu
statistiku, odnosno upisuje se da li podnosilac prigovora muskog ili zenskog
pola. Medutim, za godinu dana postojanja kancelarije, bilo je svega
nekoliko prigovora koje su uputili pripadnici romske nacionalne manjine.
Ipak, ovakav podatak bi mogao da nas navede na pogresan zakljucak da
ne postoje krSenja prava pacijenata kada su u pitanju Romi i Romkinje.
Medutim, ovo je pre indikator nedovoljne informisanosti, a ne pokazatelj
zadovoljstva romske populacije sistemom zdravstvene zastite.

» Najveci broj prigovora se odnosi na neljubaznost zdravstvenih radnika,
odnosno na kvalitet pruzene usluge, $to se i podudara sa odgovorima koje
smo dobili od zdravstvenih medijatorki. Ipak, Savetnik je prinuden da
veéinu ovakvih prigovora odbije kao neosnovane jer zdravstveni radnik
obi¢no negira tvrdnje pacijenta. Zbog nedostatka dokaza, odnosno kada
postoji ,,reC na rec¢”, savetnik teSko moze da utvrdi Cinjeni¢no stanje i
zbog toga se uvek odlucuje o odbijanju prigovora. Ukoliko bi postajao
svedok koji bi potvrdio iskaz podnosioca prigovora, prigovor bi se smatrao
osnovanim §to znaci da bi se konstatovala povreda. Pozitivni odgovori
Savetnika mogu imati uticaja na formiranje baze u kojoj ¢e biti evidentirani
zdravstveni radnici za koje postoji najveéi broj prituzbi.

»  Veliki broj prigovora odnosi se i na pravo na postovanje pacijentovog
vremena. Primeri takvih povreda odnose se na situacije kada se u ordinacije
ulazi preko reda, kada se na telefonske pozive pacijenata u duzem
vremenskom periodu u zdravstvenoj ustanovi niko ne javlja ili je telefonska
linija bila stalno zauzeta.

Prema misljenju Savetnika od ukupnog broja podnesenih prigovora oko 25% je bilo
osnovano. Ipak, ni to nije prava slika - u nekim slucajevima mozda i dode do povrede,
ali je nemoguce utvrditi ¢injeni¢no stanje i takvi se prigovori vode statisticki kao
neosnovani.

e  Zastitnik prava osiguranih lica

Pored Savetnika koji je imenovan od strane lokalne samouprave da §titi prava
pacijenata, Republicki fond za zdravstveno osiguranje postavio je Zastitnika prava
osiguranih lica. Zastitnik ima kancelariju u svakoj zdravstvenoj ustanovi. On se
razlikuje od savetnika po svojoj nadleznosti. Dok je Savetnik telo kojem mogu da
se obrate svi gradani sa ili bez zdravstvene knjizice, Zastitinik je ogranicen samo na
osigurana lica.

» Kao prvo se postavilo pitanje isprepletanih nadleznosti izmedu Savetnika

za zastitu prava pacijenata i Zastitnika jer Zakon o pravima pacijenata, nije
napravio jasnu podelu nadleznosti izmedu. Prema misljenjima zastitnika,
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potrebno je da u zdravstvenoj ustanovi budu obe kancelarije, Savetnika
i Zastitnika. Ipak, slicno reSenje je postojalo u prethodnom periodu i
pokazalo se kao neefikasno.

» Nadleznost izmedu savetnika i zaStitnika prava osiguranih lica preklapa
se u zastiti pacijenata kod povrede slede¢ih prava: pravo na dostupnost
zdravstvene zastite, pravo na informacije, pravo na preventivne mere,
pravo na slobodan izbor, pravo na postovanje pacijentovog vremena.

> Sto se tice romske populacije, zastitnici su imali mali broj prigovora koji su
bili ili neosnovani ili nisu bili u njegovoj nadleznosti.

e Knjige utisaka u domovima zdravlja

U svim zdravstvenim ustanovama vode se knjige utisaka. Ovaj izvor informacija
moze se uzeti kao relevantan za procenu zadovoljstva pacijenata radom ustanove.
Istrazivanje je ukljucilo analizu knjiga utisaka u domovima zdravlja u Beogradu i
Valjevu.

» KrSenje prava na postovanje pacijentovog vremena je prema knjigama
utisaka na prvom mestu. U sva tri doma zdravlja naglaseno je da se:

e (Cesto ulazi preko reda
e lekari ne pridrzavanju zakazanog termina
e Cesto Ceka i po viSe sati

Iako postoji obaveza da trudnice, osobe sa malom decom, osobe sa invaliditetom
i stare osobe imaju prioritet u knjigama utisaka postoje primeri gde osobe koje su
starije od 80 godina ¢ekaju preko dva sata zbog nepostovanja zakazanih termina.

» Druga u nizu povreda odnosi se na neljubaznost zdravstvenog osoblja.

» 1z knjiga utisaka, nije se moglo zakljuciti da li postoje zapisani utisci
koji se odnose na romsku populaciju. Uzimajuéi u obzir rodni segment
moze se reci da je broj muskaraca i zena koji su napisali komentare
priblizno isti.

Koliko je neophodna edukacija zaposlenih u svim sluzbama koje se bave pruzanjem
medicinskih usluga, isto je vazno obuciti osobe koje rade u nemedicinskim sektorima.
Na to nam posebno ukazuje odnos obezbedenja prema pacijentima u zdravstvenim
ustanovama (primer: u domu zdravlja u Novom Beogradu radnik sluzbe obezbedenja
je zabranio Citanje knjige utisaka).

» Ipak, pozitivno je $to u knjigama utisaka, pored negativnih utisaka,
ima i pohvala koje se odnose na odeljenja ili pojedince.

45



Romi i Romkinje u naseljima

Tokom monitoringa primene zakona posetili smo Cetiri romska naselja,tri u Beogradu
ijedno u Valjevu.

Romi i Romkinje su kroz anketu ocenjivali medijatorke i zdravstvene ustanove, ali i
svoje znanje u oblasti zaStite prava pacijenata.

>
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Rezultati ankete nam ukazuju da su Romi i Romkinje ocenili zaposlene
u zdravstvenim ustanovama srednjom ocenom, odnosno trojkom. Njihovo
zadovoljstvo je na najviSom nivou kada je u pitanju rad zdravstvenih
medijatorki.

Vecina Roma i Romkinja je ¢ulo za Zakon o pravima pacijenata, ali je
veoma mali broj znao da navede bar jedno pravo iz ovog zakona. Ovaj
podatak je zabrinjavajudi jer prava pacijenata postoje u zakonima od 2005.
godine. S obzirom na navedeno, potrebno je organizovati radionice u
romskim naseljima o pravima pacijenata i mehanizmima zastite.

Rad i postojanje Savetnika za zaStitu prava pacijenata i Zastitinika
osiguranih lica je za u 90% ispitanih Roma i Romkinja nepoznat. Ovakav
rezultat se potpuno podudara sa praksom Savetnika i Zastitnika. Nakon
vise od godinu dana od pocetka primene Zakona o pravima pacijenata,
oc¢igledno je da posteri sa kontaktima Savetnika i Zastitnika koji su
postavljeni u zdravstvenim ustanovama nisu dovoljni.

Zakljucci

Romi i Romkinje potpuno neobavesteni o Zakonuo pravima pacijenata i o
mehanizmima koje mogu koristiti da bi zastitili svoja prava;

Strateski organizovati promociju Zakona o pravima pacijenata u romskim
naseljima;

Radionice i treninge u romskim naseljima prilagoditi ciljnoj grupi;

Zdravstvene medijatorke su doprinele podizanju svesti Roma i Romkinja
koliko je vazno da sami aktivno ucestvuju u ocuvanju svog zdravlja;

U edukacijama zdravstvenih medijatorki moraju ucestvovati organizacije
civilnog drustva;

Periodi¢nu uraditi evaluaciju postignutih rezultata treninga i radionica;
Statistika Savetnika i Zastitnika bi trebalo da sadrzi rodne podatke;

Potrebno je detaljnije i preciznije razgraniCiti nadleznosti Savetnika za
zaStitu prava pacijenata i Zastitnika prava osiguranih lica.



Zakljuéna zapaZanja

Sustinski napredak jednog drustva meri se napredovanjem marginalizovanih
drustvenih grupa i stvaranjem mogucnosti za pun doprinos svakog pojedinca i
pojedinke u svim sferama druStvenog zivota. Put do sustinskog napretka svakako
predstavljaju javne politike.

Javne politike kao javno dobro moraju biti slika problema i potreba druStvene
zajednice. Teksta sves¢u da svako delovanje u zajednici treba da ima za posledicu
boljitak i napredovanje te zajednice, javne politike mogu da postanu javno dobro.
Najcesce su, nazalost, javne politike povezane sa politickom situacijom i jo§ ¢esce
zavise od (ne)iskazane politicke volje. Javne politike za unapredivanje polozaja
romske zajednice karakteriSe nekoliko momenata:

a. Deklarativno zalaganje institucija (na nacionalnom i lokalnom niovu) za
reSavanje nagomilanih problema romske zajednice.

b. Neujednacena politika reSavanja problema u jedinicama lokalne
samouprave.

c. Preterano oslanjanje na donatorska sredstava, bez jasnih planova za
preuzimanje dobrih praksi kao modela odrzivosti.

d. Rodna dimenzija gotovo da ne postoji. Princip rodno osves¢enih politika
(gender mainstreaming) slabo i retko se koristi.

Budzet koji je neophodan da bi javne politike dobile operativnu dimenziju takode
ima nekoliko razlicitih lica i ¢esto nema liniju doslednosti:

a. Nedovoljno izdvajanje budzetskih sredstava za realizaciju strateskih
dokumenata (na nacionalnom i lokalnom niovu).

b. Najcesce oslanjanje na donatorska sredstva.

c. Slabi kapaciteti, pre svega, lokalnih institucija, za pripremu projekata i
povlacenje sredstava iz medunarodnih fondova.

d. Usvajanje strateskih dokumenata bez preciznog budzeta i prioriteta na
godisnjem nivou.

e. Bez primene programskog budzeta, kao i bez rodnog aspekta budzeta.

Zabrinjavaju¢a je praksa u nemalom broju lokalnih samouprava da se izdvaja
odredeni iznos za realizaciju strateskih dokumenata za romsku zajednicu na pocetku
budzetskog ciklusa, potom se sredstva smanjivaju prilikom rebalansa, a zatim se
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preostali iznos, znatno smanjen od pocetnog, najéesée preusmeri na reSavanje nekog
drugog problema, koji,opet najcescée, nije povezan sa merama zadatim resornim
strateSkim dokumentom. Tako imamo slucajeve da deca u $kolama nemaju uzinu,
dok sredstva za realizaciju lokalnih akcionih planova za unapredivanje obrazovanja
romske dece ostaju neiskoris¢ena. Brojni su primeri nereSenog pitanja legalizacije
romskih naselja i uslova stanovanja i pored podsticanja resornih ministarstava i
medunarodnih organizcija za urgentno re$avanje ovog problema. Poseban slucaj
predstavljaju donacije organizacijama civilnog drustva i efekti ovih projekta na
lokalu.

Privode¢i kraju Dekadu Roma u svetlu ¢injenica nepostojanja dovoljno svesti o
vaznosti efikasnih javnih politika kao sigurnog puta ka naprednom drustvu, romski
civilni sektor zagovara redefinisanje trenutnih politika kao pojedinacnih i sporadi¢nih
akcija i uvodenje holisti¢kog pristupa resavanju problema.
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